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N° E405693 / 2023

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE NUBLE
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

REF. N°966.790/2023 REMITE INFORME FINAL DE AUDITORIA
PREG N° 37.073/2023 QUE INDICA
UCE N° 304/2023

CHILLAN, 17 de octubre de 2023

Adjunto, remito a Ud., para su conocimiento y
fines pertinentes, Informe Final N° 664, de 2023, debidamente aprobado, sobre
fiscalizacion al proceso licitatorio de asesoria financiera y contrato de apertura y
administracion de cuentas corrientes en la Municipalidad de Bulnes.

Sobre el particular, corresponde que esa
autoridad adopte las medidas pertinentes, e implemente las acciones que en cada
caso se sefalan, tendientes a subsanar las situaciones observadas.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacion personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final que
se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre Proteccion de
la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan adoptar las medidas pertinentes a fin
de asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las disposiciones del referido
cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

ALCALDE DE LA
MUNICIPALIDAD DE BULNES
BULNES

C/C:
- Jefe de Unidad Juridica de esta Contraloria Regional.
Firmado electrénicamente por:

Nombre MARIO QUEZADA FONSECA
Cargo Contralor Regional
Fecha firma 17/10/2023

Cddigo validacién | mkfCunnQR
URL validacion https://www.contraloria.cl/validardocumentos
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE NUBLE
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

REF. N° 966.790/2023 REMITE INFORME FINAL DE AUDITORIA
PREG N° 37.073/2023 QUE INDICA
UCE N° 306/2023

CHILLAN, 17 de octubre de 2023

Adjunto, remito a Ud., para su conocimiento y
fines pertinentes, Informe Final N° 664, de 2023, debidamente aprobado, sobre
fiscalizacion al proceso licitatorio de asesoria financiera y contrato de apertura y
administracién de cuentas corrientes en la Municipalidad de Bulnes.

Al respecto, Ud. debera acreditar ante esta
Contraloria Regional de Nuble, en su calidad de secretario del concejo y ministro de
fe, el cumplimiento de este tramite dentro del plazo de 10 dias habiles de efectuada
esa sesion.

Cabe recordar que los datos personales,
informacion personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final que se remite,
se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre Proteccion de la Vida
Privada, y a cuyo respecto se deberan adoptar las medidas pertinentes a fin de
asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las disposiciones del referido
cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

SECRETARIO MUNICIPAL
MUNICIPALIDAD DE BULNES
BULNES

Firmado electrénicamente por:

Nombre MARIO QUEZADA FONSECA
Cargo Contralor Regional
Fecha firma 17/10/2023

Cddigo validacién | mkfCunlTK
URL validacion https://www.contraloria.cl/validardocumentos
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE NUBLE
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

REF. N° 966.790/2023 REMITE INFORME FINAL DE AUDITORIA
PREG N° 37.073/2023 QUE INDICA
UCE N° 305/2023

CHILLAN, 17 de octubre de 2023

Adjunto, remito a Ud., para su conocimiento y
fines pertinentes, Informe Final N° 664, de 2023, debidamente aprobado, sobre
fiscalizacion al proceso licitatorio de asesoria financiera y contrato de apertura y
administracién de cuentas corrientes en la Municipalidad de Bulnes.

Cabe recordar que los datos personales,
informacion personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final que se remite,
se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre Proteccion de la Vida
Privada, y a cuyo respecto se deberan adoptar las medidas pertinentes a fin de
asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las disposiciones del referido
cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

DIRECTOR DE CONTROL
MUNICIPALIDAD DE BULNES
BULNES

Firmado electrénicamente por:

Nombre MARIO QUEZADA FONSECA
Cargo Contralor Regional
Fecha firma 17/10/2023

Cddigo validacién | mkfCunlIXJ
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N° E405696 / 2023

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE NUBLE
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

REF. N° 966.790/2023 REMITE INFORME FINAL DE AUDITORIA
PREG N° 37.073/2023 QUE INDICA
UCE N° 307/2023

CHILLAN, 17 de octubre de 2023

Adjunto, remito a Ud., para su conocimiento y
fines pertinentes, Informe Final N° 664, de 2023, debidamente aprobado, sobre
fiscalizacion al proceso licitatorio de asesoria financiera y contrato de apertura y
administracion de cuentas corrientes en la Municipalidad de Bulnes.

Cabe recordar que los datos personales,
informacion personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final que se remite,
se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre Proteccion de la Vida
Privada, y a cuyo respecto se deberan adoptar las medidas pertinentes a fin de
asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las disposiciones del referido
cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

A LA SENORA

FISCAL REGIONAL DE LOS LAGOS
MINISTERIO PUBLICO

PRESENTE

Firmado electrénicamente por:

Nombre MARIO QUEZADA FONSECA
Cargo Contralor Regional
Fecha firma 17/10/2023
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N° E405695 / 2023

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE NUBLE
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

REF. N° 966.790/2023 REMITE INFORME FINAL DE AUDITORIA
PREG N° 37.073/2023 QUE INDICA
UCE N° 308/2023

CHILLAN, 17 de octubre de 2023

Adjunto, remito a Ud., para su conocimiento y
fines pertinentes, Informe Final N° 664, de 2023, debidamente aprobado, sobre
fiscalizacion al proceso licitatorio de asesoria financiera y contrato de apertura y
administracion de cuentas corrientes en la Municipalidad de Bulnes.

Cabe recordar que los datos personales,
informacion personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final que se remite,
se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre Proteccion de la Vida
Privada, y a cuyo respecto se deberan adoptar las medidas pertinentes a fin de
asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las disposiciones del referido
cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

A LA SENORA

ABOGADA PROCURADORA FISCAL
PROCURADURIA FISCAL DE CHILLAN
CONSEJO DEFENSA DEL ESTADO
PRESENTE

Firmado electrénicamente por:

Nombre MARIO QUEZADA FONSECA
Cargo Contralor Regional
Fecha firma 17/10/2023

Cddigo validacién | mkfCunnRS
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RESUMEN EJECUTIVO

Informe Final N° 664, de 2023,
Municipalidad de Bulnes.

Objetivo: Efectuar una auditoria a los procesos de licitacion y contratacion del servicio
de “Propuesta técnica y diagndstico de servicios y abonos financieros”, “Estudio
financiero y proyeccion de mejoras de ingresos en la Municipalidad de Bulnes” y
“‘Apertura y mantenciéon de cuentas corrientes bancarias en moneda nacional,
recaudacion de ingresos municipales y otros servicios bancarios para la Municipalidad
de Bulnes”, en el periodo comprendido entre los afios 2015 y 2023. Asimismo, se
realizd un examen de las cuentas relacionadas con la materia en revision, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336; la
resolucion N° 30, de 2015, de este origen, que Fija Normas de Procedimiento sobre
Rendicion de Cuentas; y lo sehalado en el decreto ley N° 1.263, de 1975.

Preguntas de Auditoria:

. ¢Las licitaciones y los contratos se ajustan a la normativa vigente?

. ¢ Existen eventuales conflictos de intereses entre funcionarios que forman parte
de los procedimientos y la empresa adjudicadas?

. ¢ Existen procedimientos de control efectivos para el manejo de contratos en
analisis?

Principales resultados:
o Se constatdé que las bases administrativas asociadas a la licitacion ID 3902-5-

LP15 “Propuesta Técnica y Diagnostico de Servicios y Abonos Financieros”, fueron
realizadas por el sefior , unico dueno y representante legal

de la empresa Gestion Global SpA, que resultd adjudicada con posterioridad.

o Se constaté que la Municipalidad de Bulnes, efectué 8 pagos a la empresa
Gestion Global SpA, por un monto total de $43.030.000, entre agosto 2016 y marzo
de 2023, en circunstancia que los servicios en cuestion resultan improcedentes,
considerando que los servicios no tienen relacién directa con el objeto del contrato y
el precio pactado no atiende al servicio de los estudios licitados, sino que, a los
beneficios obtenidos de un proceso de licitacion distinto al adjudicado, lo que vulnera
el principio de legalidad del gasto, consagrado esencialmente en los articulos 6°, 7° y
100, de la Constitucion Politica; 2° de la ley N°18.575; 56 de la ley N° 10.336; y, en el
decreto ley N° 1.263, de 1975.

Al respecto, esta Contraloria Regional
procedera a formular el reparo pertinente por un monto de $43.030.000, en virtud de
lo prescrito en los articulos 95 y siguientes de la ley N°10.336, y lo dispuesto en su
articulo 116.
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o El municipio percibié intereses derivados de los saldos mantenidos en las
cuentas corrientes, a lo menos $9.502.722, sin que de ello pudiera identificarse si
correspondian a intereses derivados de fondos propios o de terceros, debiendo
realizar un andlisis a los fondos mantenidos en sus cuentas corrientes, solicitando la
autorizacion a los respectivos servicios otorgantes de fondos y, si procede, llevar a
cabo las acciones necesarias para realizar los reintegros o las restituciones de las
sumas involucradas efectivamente.

o Se observd que respecto de la licitacion ID 3902-5-LP15, “Propuesta técnica y
diagndstico de servicios y abonos financieros para la Municipalidad de Bulnes”, no fue
habido el estudio correspondiente a la etapa N°1, de la consultoria contratada.

o Se verificé que el Director de Control informé mediante memorandum N° 26, de
2022, dirigido al Alcalde de la Municipalidad de Bulnes, que respecto a que la licitacién
ID 3902-45-LE22, estudio financiero y proyeccion de mejoras de ingresos de la
Municipalidad de Bulnes, no se avenia con los principios de eficacia, eficiencia y
economicidad que deben observar los Organos de la Administracion del Estado,
incorporando el sefialado documento a cada decreto de pago emitido a la empresa
objeto de la contratacion.

Sobre las situaciones expuestas, esta
Contraloria Regional incoara un procedimiento disciplinario en la Municipalidad de
Bulnes, con Ila finalidad de determinar las eventuales responsabilidades
administrativas de los funcionarios involucrados en las irregularidades descritas.
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PREG N° 37.073/2023 INFORME FINAL N° 664, DE 2023, SOBRE

REF N° 966.790/2023 FISCALIZACION AL PROCESO
LICITATORIO DE ASESORIA FINANCIERA
Y CONTRATO DE APERTURA Y
ADMINISTRACION DE CUENTAS
CORRIENTES EN LA MUNICIPALIDAD DE
BULNES.

CHILLAN, 17 de octubre de 2023

En cumplimiento del plan anual de
fiscalizacion de esta Contraloria Regional para el afio 2023 y en conformidad con lo
establecido en los articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336, de Organizacion y
Atribuciones de la Contraloria General de la Republica; y 54 del decreto ley N° 1.263,
de 1975, Organico de Administracion Financiera del Estado, se efectué una auditoria
al proceso de licitacion y contratacion del “Estudio financiero y proyeccién de mejoras
de ingresos de la Municipalidad de Bulnes” y del servicio de “Apertura de cuentas
corrientes y servicios relacionados al giro bancario”, durante el periodo comprendido
entre los afios 2015 y 2023, en la Municipalidad de Bulnes.

JUSTIFICACION

La ejecucién de la presente fiscalizacién se
determind en el marco del proceso de planificacion de esta Contraloria Regional,
considerando los hechos ocurridos en municipios de la region de Nuble, respecto de
las licitaciones y los contratos suscritos para efectuar estudios financieros y
proyeccidon de mejoras de ingresos previos, asociados a la prestacion de servicios de
apertura y mantencién de cuentas corrientes, servicios relacionados con el giro
bancario y retorno por concepto de saldos.

Asimismo, a través de esta auditoria, la
Contraloria Regional busca contribuir a la implementacion y cumplimiento de los 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS, aprobados por la Asamblea General de las
Naciones Unidas en su Agenda 2030, para la erradicacién de la pobreza, la proteccion
del planeta y la prosperidad de toda la humanidad.

En tal sentido, esta revision se enmarca en
los ODS N°s- 8, Trabajo Decente y Crecimiento Econdmico y 16, Paz, Justicia e
Instituciones Sdlidas, especificamente, con las metas N° 8.10, Fortalecer la capacidad
de las instituciones financieras nacionales para fomentar y ampliar el acceso a los
servicios bancarios, financieros y de seguros para todos y N°16.5 y 16.6, Reducir
considerablemente la corrupcion y el soborno en todas sus formas y Crear a todos los
niveles instituciones eficaces y transparentes que rindan cuentas, respectivamente.

AL SENOR

MARIO QUEZADA FONSECA

CONTRALOR REGIONAL DE NUBLE
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
PRESENTE
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ANTECEDENTES GENERALES

La Municipalidad de Bulnes es una
corporacion auténoma de derecho publico, con personalidad juridica y patrimonio
propio, cuya mision, segun lo dispone el articulo 1° de la ley N°18.695, Organica
Constitucional de Municipalidades, es satisfacer las necesidades de la comunidad
local y asegurar su participacion en el progreso economico, social y cultural de la
comuna. La entidad esta constituida por el alcalde, que es su maxima autoridad,
quien ejerce la direccion y administracion superior y la supervigilancia de su
funcionamiento y por el concejo municipal, érgano de caracter normativo, resolutivo
y fiscalizador, encargado de hacer efectiva la participacion de la comunidad local y
de ejercer las atribuciones que sefala la referida ley.

Enseguida, es del caso expresar que segun
lo establecido en los articulos 8°, inciso segundo y 63, letra Il), del mismo texto legal,
las municipalidades estan facultadas para celebrar los contratos necesarios para el
cumplimiento de sus funciones.

Precisado lo anterior, respecto de la materia
a examinar y dado su caracter de organismo de la Administracion del Estado, los
contratos que esa entidad celebre, a titulo oneroso, para el suministro de bienes
muebles y de los servicios que se requieren para el desarrollo de sus funciones, deben
sujetarse a las disposiciones de la ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios, y del decreto N° 250, de
2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el reglamento de dicha ley.

En consideracion a lo expresado, cabe
sefalar que la utilizacién del mecanismo de la propuesta publica, con atencion a lo
preceptuado en el articulo 9°, inciso primero, de la ley N° 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado constituye la regla
general en materia de contratos administrativos.

En el mismo sentido, el inciso primero del
articulo 5° de la ley N° 19.886, aplicable a los procedimientos administrativos que
realicen las municipalidades, acorde con el articulo 66 de la ley N° 18.695, prevé que
la licitacidn publica sera obligatoria cuando las contrataciones superen las 1.000
unidades tributarias mensuales, salvo lo dispuesto en el articulo 8° de esta ley.

Enseguida, procede anotar que el decreto
N°439, de 1987, del Ministerio de Hacienda, que Exime a Municipalidades de
Obligacion que Indica!, en su articulo 1° exime a las municipalidades del pais de la
obligacién de mantener sus recursos monetarios en las cuentas corrientes del Banco
del Estado de Chile; mientras que en el articulo 2° preceptiua que las entidades
edilicias estaran obligadas a licitar la apertura de sus respectivas cuentas corrientes
entre las entidades bancarias del pais.

1 Este decreto fue dictado en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 24 del decreto ley N° 3.001,
de 1979, Sobre Normas Complementarias de Administracion Financiera y de Incidencia
Presupuestaria.
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Asi, considerando la normativa vigente,
corresponde que las entidades edilicias liciten el servicio en comento entre las distintas
instituciones bancarias comerciales existentes, incluyendo el referido banco estatal,
paralo cual deben utilizar los mecanismos de contratacion contemplados al efecto en
la ley N° 19.886, es decir, licitacién publica, privada o trato directo, si se cumplen los
requisitos legales (aplica criterio contenido en dictamen N° 81.434, de 2015, de la
Contraloria General).

Para el cumplimiento de dicho fin, la
Municipalidad de Bulnes, en forma previa a la contratacion de cuentas corrientes con
alguna entidad bancaria, adjudicé mediante decretos N°- 1.489, de 19 de agosto de
2014 y 1.855, de 16 de agosto de 2022, el estudio denominado Diagnéstico y
Propuesta Técnica de Servicios y Aportes Financieros y el proyecto denominado
Estudio Financiero y Proyeccion de Mejoras de Ingresos, respectivamente, a la
empresa Proyectos, Consultorias y Capacitaciones Gestion Global SpA, RUT
76.138.663-8, en adelante, Gestion Global SpA.

Dicha empresa se encuentra descrita como
una consultora de desarrollo de iniciativas de inversién, planificacion y capacitacion
para instituciones publicas y privadas, cuyo representante legal y unico duefio es el
seﬁorﬂ, correspondiendo su inicio de actividades al 25 de
marzo de 2011.

De acuerdo con la informacién disponible en
el portal de mercado publico, entre los afios 2012 y 2022, la sefialada empresa
participdé en un total de 81 licitaciones publicas, ofreciendo inicialmente los servicios
de estudios de viabilidad legal y financiera para obtener aportes especiales por
mantener las cuentas corrientes municipales en determinadas instituciones
bancarias, adjudicandose 72 a nivel nacional, distribuidas en 56 municipios.

Posteriormente, comenzé a ofrecer el mismo
estudio de viabilidad y asesoria de manera previa a los procesos licitatorios de
cuentas corrientes, con el fin de obtener como pago un porcentaje de los intereses
calculados en relacion con el promedio de los saldos mantenidos mensualmente en
dichas cuentas corrientes.

En cuanto al valor del servicio descrito, se
establecio que en los primeros afios la empresa cobraba un porcentaje entre el 10%
y el 15% del monto proyectado que iba a percibir el municipio por mantener sus
cuentas en un banco determinado, el que se pagaba entre 1 y 3 cuotas, modalidad
que evoluciond hasta estipular el cobro del mismo porcentaje por el monto que
pagarian los bancos durante todo el periodo de duracion de los contratos licitados
con ellos, esto es, entre 4 y 6 afios.

Por otra parte, respecto de los 72 procesos
licitatorios que la empresa Gestion Global SpA se adjudico, se confirmo6 que en 31
de ellos también se presentd como oferente la sociedad Asesoria, Estudio y
Capacitaciones, ASESCA SpA, RUT 76.301.756-7, en adelante ASESCA SpA, cuya
representante y unica propietaria es dofia ||| . corresrondiendo
su inicio de actividades al 23 de octubre de 2013.
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Tabla N° 1: Detalle de licitaciones con participacion de ambas empresas.

N° ID Licitaciéon Municipalidad N° ID Licitacion Municipalidad
1 3902-5-LP15 Bulnes 17 3231-326-LP14 Pelluhue

2 3498-5-LE14 Cobquecura 18 3594-31-LE14 Portezuelo
3 3498-5-LE17 19 3652-13-LE14 Quilleco

4 4306-13-L116 Ercilla 20 4366-20-LP15 Quillén

5 3775-13-LP14 Hijuelas 21 4548-69-LE14 Quintero

6 584264-53-LQ17 Independencia 22 3908-61-LQ18 Renaico

7 3562-15-LP14 La Calera 23 3833-102-LE17 Rio Bueno
8 2767-2-LQ16 La Cisterna 24 2741-56-LP14 San Felipe
9 2275-13-LP14 La Pintana 25 438-17-LQ18 San Ramén
10 3894-30-LQ17 Lampa 26 4371-22-1.P18 San Vicente TT
11 4179-201-LQ17 Lautaro 27 2359-30-LQ18 Talcahuano
12 4290-6-LP14 Limache 28 3666-21-LE15 Til Til

13 2546-69-LE17 Padre Las Casas 29 3502-101-LP15 Traiguén
14 4139-48-LE15 Palmilla 30 2426-84-LQ15 Valparaiso
15 3573-6-LE15 Panguipulli 31 3711-48-LE14 Victoria
16 2600-13-LE15 Parral

Fuente: Elaboracion propia en base a los antecedentes obtenidos desde el portal de Mercado Publico.

Cabe precisar que ASESCA SpA no se vio
favorecida en ninguna de las indicadas participaciones, entre otras razones, debido a
que los montos y/o plazos ofertados fueron siempre superiores a los presentados por
Gestidon Global SpA. Lo expuesto, se representa en el esquema que sigue:

Tabla N° 2: Licitaciones publicas ofertadas y adjudicadas por Gestion Global SpA.

Licitaciones adjudicadas

Q.-

Licitaciones ofertadas

_—y

= Licitaciones no adjudicadas
= Licitaciones adjudicadas

= Gestion Global SpA se presentd como
oferente en conjunto con ASESCA SpA.

= Gestion Global SpA se presentd como
Unico oferente o con otros proveedores.

Fuente: Elaboracion propia en base a la informacion extraida desde el portal de Mercado Publico.

En relacion con lo anterior, resulta necesario
referirse al vinculo laboral previo que une a los Unicos propietarios y representantes
legales de estas dos empresas consultoras.
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En efecto, de acuerdo a lo establecido en los
decretos alcaldicios N°2.536, del 31 de diciembre de 2009 y N°2.904 del 3 de junio de
2013, don |GGG or<sto servicios como Director de la Secretaria
Comunal de Planificacion Chillan Viejo desde el 1 de enero de 2010 y hasta el 3 de
junio de 2013.

A su vez, los decreto alcaldicios N°1.598, de

31 de agosto de 2009 y N° 4.964, de 30 de septiembre de 2013, dan cuenta que dona

fue designada como profesional grado 8°, de la escala

municipal, desde el 1 de septiembre de 2009 hasta el 30 de septiembre de 2013,

ejerciendo funciones en la misma Secretaria Comunal de Planificacion de Chillan
Viejo, como asesora de planificacidn, arquitecta y asesora urbanista.

Ademas de lo anterior, es dable mencionar el
vinculo comercial que une a ambas sociedades, toda vez que de acuerdo a lo
informado por la propia empresa ASESCA SpA en el procedimiento licitatorio ID N°
2767-32-LQ18, de la Municipalidad de Curicd, entre otros, como parte de su
experiencia, indicoé haber sido subcontratada por Gestion Global SpA para efectuar, a
lo menos, 39 estudios de viabilidad financiera, entre los cuales destacan algunas
comunas de la region de Nuble, tales como, San Carlos, San Nicolas, Portezuelo y
Quillén, durante los periodos 2013, 2014 y 2015, respectivamente.

Sobre el particular, resulta necesario precisar
que, como resultado de la fiscalizacion efectuada, se pudo establecer que la
propietaria y unica dueia de ASESCA SpA mantiene un vinculo de parentesco con
una analista financiera y con la asesora juridica de Gestion Global SpA, sobrina y
prima, respectivamente, quienes forman parte del equipo profesional presentado
reiteradamente por esta ultima empresa en los procesos de licitacion en que participd
y se adjudico, segun consta en estructura que se expone en el anexo N°1.

A mayor abundamiento, de la informacién
obtenida por este Organismo de Control, se acreditdé que la empresa ASESCA SpA
emitid 53 facturas electronicas por servicios prestados a Gestion Global SpA entre
2016 y 2022, en forma continua, por la suma de $131.695.772, lo que representa un
93% de su facturacion total en el mismo periodo, segun se detalla a continuacion:

Tabla N° 3: Porcentaje de facturacién a Gestion Global SpA desde 2016 a 2022.

Distribucion de facturacion
ASESCA SpA

$10.251.746;
7%

$131.695.772;
93%

B Gestion Global SpA  ® Otros

Fuente: Elaboracién propia en base a la informacion obtenida por este Organismo de Control.
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Tabla N° 4: Montos facturados por ASESCA SpA a Gestion Global SpA, por afio.

Ano Monto $

2016 3.259.375
2017 13.000.000
2018 28.350.000
2019 40.898.397
2020 26.065.619
2021 12.596.864
2022 7.525.517
Total 131.695.772

Fuente: Elaboracion propia en base a la informacién obtenida por este Organismo de Control.

Por medio del oficio N°E395356, de 2023, con
caracter confidencial, fue puesto en conocimiento a la Municipalidad de Bulnes el
preinforme de auditoria N° 664, de igual anualidad, con la finalidad de que se
formularan los alcances y precisiones que a su juicio procedieran.

Luego, a través del oficio E397713, de 2023,
se otorgd un aumento de plazo, lo que se concretd por medio del oficio N° 159,
ingresado a esta Contraloria Regional con fecha 11 de octubre de 2023, cuyos
argumentos y antecedentes de respaldo fueron considerados para la elaboracion del
presente informe final.

OBJETIVO

Efectuar una fiscalizacién a los procesos de
licitacién y contratacion del servicio de “Propuesta técnica y diagndstico de servicios y
abonos financieros” y del proyecto denominado “Estudio financiero y proyeccion de
mejoras de ingresos en la Municipalidad de Bulnes”, como también, el servicio de
“Apertura y mantenciéon de cuentas corrientes bancarias en moneda nacional,
recaudacion de ingresos municipales y otros servicios bancarios para la Municipalidad
de Bulnes”, en el periodo comprendido entre los afios 2015 y 2023.

La fiscalizacion tuvo por finalidad, determinar
si las transacciones cumplian con las disposiciones legales y reglamentarias, si se
encontraban debidamente documentadas, si sus calculos eran exactos y si estaban
adecuadamente registrados, lo anterior, en concordancia con la ley N°10.336.

Asimismo, se realizd un examen de las
cuentas relacionadas con la materia en revision, de conformidad con lo dispuesto en
los articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336; la resolucion N° 30, de 2015, de este
origen, que Fija Normas de Procedimiento sobre Rendicién de Cuentas; y lo sehalado
en el decreto ley N° 1.263, de 1975.

METODOLOGIA

El examen se practicé de acuerdo con lo
dispuesto la resoluciéon N° 10, de 2021, que Establece las Normas que Regulan las
Auditorias Efectuadas por la Contraloria General de la Republica, y la resolucién
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exenta N° 1.961, de 2022, que Aprueba el Manual de Auditoria de Cumplimiento,
ademas de los procedimientos de control aprobados mediante la resolucion exenta
N°1.962, de 2022, que Aprueba Normas sobre Control Interno de la Contraloria
General de la Republica, todos de este origen, considerando los resultados de la
evaluacion de control interno y determinandose la realizacion de pruebas de auditoria
en la medida que se estimaron necesarias.

Las observaciones que la Contraloria General
formula con ocasién de las fiscalizaciones que realiza se clasifican en diversas
categorias, de acuerdo con su grado de complejidad. En efecto, se entiende por
Altamente Complejas (AC)/Complejas (C), aquellas observaciones que, de acuerdo
con su magnitud, reiteracién, detrimento patrimonial, graves debilidades de control
interno, eventuales responsabilidades funcionarias, son consideradas de especial
relevancia por la Contraloria General; en tanto, se clasifican como Medianamente
Complejas (MC)/Levemente Complejas (LC), aquellas que tienen menor impacto en
esos criterios.

UNIVERSO Y MUESTRA

De conformidad con los antecedentes
evaluados, la municipalidad llevd a cabo dos procesos de licitacion para la
contrataciéon de la propuesta técnica y diagndstico de servicios y abonos financieros y
del proyecto denominado estudio financiero y proyeccion de mejoras de ingresos,
entre el periodo 2015 y 2023.

Asimismo, desarrollé una contratacion directa
para el servicio de apertura y mantencion de cuentas corrientes bancarias en moneda
nacional, recaudacién de ingresos municipales y otros servicios bancarios para el
municipio, en el afno 2022.

Al respecto, fueron dos los procesos de
licitacién y un trato directo, sujetos a revision, segun se detalla a continuacion:

Tabla N° 5: Universo y muestra de licitaciones y contrataciones.

ID Licitaciones Fecha Detalle del servicio Proveedor
apertura

Propuesta técnica y diagndstico de Proyectos,
3902-5-LP15 | 29-01-2015 servicios y abonos financieros para la Consultorias y
Municipalidad de Bulnes. Capacitaciones
Estudio financiero y proyeccion de mejoras | Gestién Global

3902-45-LE22 | 18-04-2022] ingresos de la Municipalidad de Bulnes. SpA.
Convenio 13-06-2016 Convenio interadministrativo de servicios
interadministrativo bancarios para la Municipalidad de Bulnes.

Servicio de apertura y mantencion de
cuentas corrientes bancarias en moneda | Banco Estado.
Trato Directo 31-08-2022 nacional, recaudacion de ingresos
municipales y otros servicios bancarios

para la Municipalidad de Bulnes

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion disponible en portal de Mercado Publico.
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En cuanto a los egresos sujetos a evaluacion,
se efectud una revision del 100% de las transacciones asociadas a los procesos de
licitacion 3902-5-LP15 y 3902-45-LE22, de los afios 2015 y 2022, respectivamente,
donde se constataron ocho pagos efectuados a la empresa por un total de
$43.030.000.

Por su parte, la revision de los ingresos
percibidos por concepto de mantencion de saldos en cuentas corrientes, derivados de
la contratacion directa con Banco Estado, permitio revisar la totalidad de las partidas
percibidas entre el 1 de enero de 2015 y el 30 de junio de 2023, las cuales se
encuentran asociadas a 85 transferencias efectuadas por la citada entidad bancaria,
por un monto total de $574.126.075. El detalle de lo antes sefalado se presenta en la
siguiente tabla:

Tabla N° 6: Universo y muestra de ingresos y egresos sujetos a revision.

s Tipo Universo Partidas examinadas
Concepto-licitacion 5 N° $ N°
3902-5-LP15 Egresos 34.750.000 2 34.750.000 2
3902-45-LE22 Egresos 8.280.000 6 8.280.000 6
Trato Directo Ingresos 574.126.075 85 574.126.075 85

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacién proporcionada por la Municipalidad de Bulnes.
RESULTADO DE LA AUDITORIA

El resultado de la auditoria practicada se
expone a continuacion:

.  ASPECTOS DE CONTROL INTERNO

Como cuestion previa, es util indicar que el
control interno es un proceso integral y dinamico que se adapta constantemente a los
cambios que enfrenta la organizacion, es efectuado por la alta administracion y los
funcionarios de la entidad, esta disenado para enfrentar los riesgos y para dar una
seguridad razonable del logro de la mision y objetivos de la entidad; cumplir con las
leyes y regulaciones vigentes; entregar proteccion a los recursos de la entidad contra
pérdidas por mal uso, abuso, mala administracion, errores, fraude e irregularidades,
asi como también, para la informacién y documentacion, que también corren el riesgo
de ser mal utilizados o destruidos.

En este contexto, el estudio de la estructura
de control interno de la entidad y de sus factores de riesgo, permitio obtener una
comprension del entorno en que se ejecutan las operaciones relacionadas con la
materia auditada, del cual se desprenden las siguientes observaciones:

1. Situaciones de riesgos no controlados por el municipio.
1.1  Resguardo de documentacion.

De la revisién realizada a la licitacion ID 3902-
5-LP15 denominada “Propuesta técnica y diagndstico de servicios y abonos
financieros para la Municipalidad de Bulnes”, no fue habido el estudio correspondiente
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a la etapa N°1 de la consultoria contratada, situacion corroborada por dofia
, Directora de Administracion y Finanzas (S), a través de correo electronico de
10 de agosto de 2023.

Lo senalado precedentemente, no sodlo
demuestra una falta de control sobre el ingreso y custodia de los documentos que son
recepcionados por la municipalidad, sino que ademas presenta una limitacion al
alcance de la revision, ya que al no disponer de todos los antecedentes, no es posible
tener certeza de la trazabilidad de la documentacion ingresada, su fecha de ingreso
real y quién recibid y custodié los informes en comento.

Sobre la materia, el articulo 18, de la ley
19.880, sobre Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de
los Organos de la Administraciéon del Estado, precisa que todo el procedimiento
administrativo debera constar en un expediente, electrénico, salvo las excepciones
contempladas en la ley, en el que se asentaran los documentos presentados por los
interesados, por terceros y por otros 6rganos publicos, con expresion de la fecha y
hora de su recepciodn, respetando su orden de ingreso.

Asimismo, se incorporaran las actuaciones y
los documentos y resoluciones que el 6rgano administrativo remita a los interesados,
a terceros o0 a otros 6rganos publicos y las notificaciones y comunicaciones a que
estas den lugar, con expresion de la fecha y hora de su envio, en estricto orden de
ocurrencia o egreso.

Del mismo modo, lo objetado no se ajusta al
principio de control consignado en el articulo 11°, de la ley N° 18.575, el cual prevé
que las autoridades y jefaturas, dentro del ambito de su competencia y en los niveles
que corresponda, ejerceran un control jerarquico permanente del funcionamiento de
los organismos y de la actuacion del personal de su dependencia.

Al respecto, el articulo 5°, de la resolucion
exenta N° 1.962, de 2022, sefala, en sintesis, que las actividades de control
corresponden a las politicas y procedimientos establecidos y ejecutados en direccién
a minimizar los riesgos, para lograr con ello los objetivos de la entidad. Asimismo, que
para ser efectivas, deben ser apropiadas, funcionar consistentemente de acuerdo a
un plan, por un periodo de tiempo, y tener un costo adecuado.

Del mismo modo, el articulo 8°, de la citada
resolucion exenta N° 1.962, de 2022, indica que la alta direccién, es la primera linea
de control de una entidad y tiene la responsabilidad general del disefo,
implementacion y supervision del correcto funcionamiento, mantenimiento y
documentacion del sistema de control interno.

En su respuesta la entidad edilicia sefala que
se ha iniciado un proceso disciplinario mediante decreto alcaldicio N° 4.715, de 2023
y que se solicitd mediante memorandum N°119, de 2023, a las Direcciones de
SECPLAN y de Administracién y Finanzas, buscar en sus dependencias el expediente
del estudio objetado, correspondiente a la etapa N° 1, de la consultoria contratada
segun licitacion ID 3902-5-LP15 y en el caso de no ser encontrado, se solicitd certificar
que fueron agotados todos los medios de busqueda respectiva.
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Agrega, que dicho documento instruyd la
obligacion de resguardar y controlar el ingreso y custodia de los documentos
recepcionados por dichas direcciones.

Ahade que Ila documentacion sobre
licitaciones es resguardada por la Direccion de SECPLAN y que especificamente
respecto del estudio correspondiente a la etapa N° 1, fue el director de dicha direccién
quien recepciond conforme y dio curso a los pagos, quien, ademas, tuvo en su
oportunidad el archivador. Situacion similar para la licitacion ID 3902-45-LE22.

Si bien lo informado por la municipalidad es
pertinente, corresponde mantener lo observado, dado que la implementacion de las
medidas tendra efecto en el futuro, debiendo adoptarse las medidas que permitan
mantener un control y supervision de los procesos de licitacion, asi como también del
resguardo de la documentacion en dichos procesos, garantizando el cumplimiento de
las obligaciones establecidas en la normativa vigente.

A su vez, de acuerdo con lo instruido, se
debera acreditar documentadamente el estudio en comento o, en su defecto,
presentar las certificaciones que den cuenta de que se agotaron todos los medios de
busqueda, situacion que sera verificada en la etapa de seguimiento.

Sin perjuicio de los antecedentes informados
por el municipio, esta Contraloria Regional incoara un procedimiento disciplinario en
la Municipalidad de Bulnes, con la finalidad de determinar las eventuales
responsabilidades administrativas de los funcionarios involucrados en las
irregularidades descritas.

1.2. Sobre situacién advertida por la Direccién de Control.

Se verific6 que mediante el memorandum
N°26, de 17 de mayo de 2022, el Director de Control, don || GG

representd al Alcalde, don y al director SECPLAN, don
, respecto a que la licitacién ID 3902-45-LE22, estudio

financiero y proyeccion de mejoras de ingresos de la Municipalidad de Bulnes no se
avenia con los principios de eficacia, eficiencia y economicidad que deben observar
los Organos de la Administracién del Estado, incorporando el sefialado documento a
cada decreto de pago emitido a la empresa contratada, esto es, Gestion Global SpA.

En el mismo documento el senalado director
de control, recalcoé que quedaban 44 dias para el término de la vigencia del convenio
interadministrativo suscrito con el Banco Estado, situacion ya advertida en el cuarto
informe trimestral del ano 2021, estableciendo la necesidad de adoptar las medidas y
acciones necesarias para realizar el proceso de contratacion de mantencién de
cuentas corrientes bancarias municipales y de los servicios traspasados.

Al respecto, cabe hacer presente lo indicado
en el dictamen N° 76.515, de 2014, -que imparte instrucciones sobre el ejercicio de
atribucién contenida en el articulo 29, letra c), de la ley N° 18.695, modificado por la
ley N° 20.742- y que dispone que la representaciéon debe formularse por escrito —
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pudiendo adjuntarse la documentacidon que se considere pertinente-, dejando
constancia de la fecha en que se realiza, situacion que acontecio en la especie.

Sobre lo expuesto, es preciso tener presente
que al tenor de lo dispuesto en el articulo 18, de la ley N° 10.336, de Organizacion y
Atribuciones de la Contraloria General de la Republica, los alcaldes no podran insistir
en la tramitacion de los actos representados, sin que previamente hubieren requerido
y obtenido un pronunciamiento escrito de este Organismo de Control, favorable al acto,
como ha sido confirmado por el mencionado dictamen N° 76.515, de 2014, de esta
Contraloria General, lo que no se cumplié en la especie.

La entidad edilicia sefala, en sintesis, que
considerando que lo manifestado por el Director de Control era solo una advertencia
de que no habria seguridad ni garantia respecto a que la licitacion ID 3902-45-LE22 se
adjudicara antes del término del convenio con Banco Estado, se estimé que se lograria
maximizar los ingresos por intereses de los saldos mantenidos en cuentas corrientes
y, por ende, se ponderd que el proceso seria beneficioso para el patrimonio municipal.

Sin perjuicio de lo anterior, se agrega que se
instruyd mediante memorandum N° 120, de 2023, al administrador municipal y al
secretario municipal, que todos los actos representados por el director de control
deberan tener en consideracion lo dispuesto en el articulo 18, de la ley N°10.336,
debiendo iniciarse la consulta y pronunciamiento a este Organo de Control en un plazo
no superior a 10 dias habiles posteriores a tomar conocimiento de dicha
representacion.

Considerando la relevancia de lo objetado y
que se trata de un hecho consolidado, corresponde mantener la observacion, debiendo
el municipio dar estricto cumplimiento a la normativa legal referida a las
representaciones que realice la Direccion de Control sobre los distintos procesos de la
municipalidad.

No obstante lo anterior, esta Contraloria
Regional incorporara esta materia al procedimiento disciplinario que dara inicio.

Il EXAMEN DE LA MATERIA AUDITADA

2. Bases administrativas confeccionadas por uno de los oferentes.

Del andlisis efectuado a la licitacién ID 3902-
5-LP15 “Propuesta Técnica y Diagnostico de Servicios y Abonos Financieros”, al
revisar las bases administrativas, especificamente las propiedades de dichos
documentos, se determind que estas fueron elaboradas por el sefior

, Unico duefio y representante legal de la empresa Gestion Global SpA, segun
consta en detalle contenido en el anexo N°2.

Al respecto, es del caso indicar que el articulo
21, inciso primero, de la ley N°18.695, establece que “La Secretaria Comunal de
Planificacion desempefiara funciones de asesoria del alcalde y del concejo, en
materias de estudios y evaluacion, propias de las competencias de ambos 6rganos
municipales”. En tal caracter, precisa el inciso segundo de la misma norma, en su letra
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e), que es funcion de dicha dependencia, elaborar las bases generales y especificas,
segun corresponda, para los llamados a licitacidon, previo informe de la unidad
competente, de conformidad con los criterios e instrucciones establecidos en el
reglamento municipal respectivo.

Luego, en concordancia con lo dispuesto en
el articulo 3°, de la ley N° 18.695, que contempla las labores privativas del municipio,
es posible colegir que la funcidén de que se trata constituye una labor propia, habitual
y genérica del municipio que necesariamente debe ser llevada a cabo por personal
municipal (aplica criterio contenido en el dictamen N° 5.752, de 2000, de este origen).

En consecuencia, no ha resultado procedente
que, como se ha determinado para el proceso licitatorio en analisis, se entregue el
ejercicio de una funcion publica a un particular (aplica criterio contenido en dictamen
N° 50.110, de 2013, de la Contraloria General).

En su respuesta el municipio reconoce que
las bases administrativas fueron confeccionadas por uno de los oferentes, por lo que
incluyo dicha situacion en el sumario administrativo ordenado instruir por decreto
alcaldicio N°4.715, de 2023, agregando que se incorpor6 en dicho proceso investigar
si el método irregular se replica en la licitacion ID 3902-45-LE22.

Ademas, indica que a través del
memorandum N°121, de 2023, dirigido al director de SECPLAN, se recalca la
normativa sefalada en el articulo 21 de la ley N° 18.695, respecto de que la
elaboracidn de bases administrativas especiales y técnicas y especificaciones recaen
en la oficina de licitaciones dependiente de la direccion de SECPLAN, con atencién al
articulo 21 y 24 del reglamento de organizacidon interna municipal aprobado por
decreto alcaldicio N° 1.636, de 22 de abril de 2019.

Si bien lo informado por la municipalidad es
atendible, corresponde mantener lo observado, debiendo esta entidad velar porque
las bases administrativas especiales, bases técnicas y especificaciones sean
confeccionadas por los funcionarios dependientes de la Direccion de SECPLAN, que
tengan a cargo dicha funcién.

Sin perjuicio de ello, lo observado en este
numeral se incorporara al procedimiento disciplinario que incoara esta Contraloria
Regional.

3. Improcedencia del mecanismo dispuesto en las bases de licitacion para
establecer el precio a pagar por el servicio contratado.

De acuerdo con lo consignado en el articulo
6°, de laley N° 19.886, las bases de licitacién deberan establecer las condiciones que
permitan alcanzar la combinacién mas ventajosa entre todos los beneficios del bien
por adquirir y todos sus costos asociados, presentes y futuros, sin perjuicio que, como
se dispone expresamente en su inciso final, en todo caso, la Administracion debera
propender a la eficacia, eficiencia y ahorro en sus contrataciones, norma que en
términos analogos se replica en el articulo 20 del decreto N° 250, de 2004, del
Ministerio de Hacienda, que aprueba el reglamento de dicho texto legal.

16



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE NUBLE
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

Por otra parte, cabe recordar que la maxima
autoridad comunal se encuentra obligada a resguardar el patrimonio municipal y a
respetar el principio de probidad administrativa que, en lo pertinente, se expresa en la
eficiente e idénea administracién de los medios publicos y en la integridad ética y
profesional del manejo de los recursos que se gestionan, segun lo dispuesto en los
articulos 3°, inciso segundo; 5°, inciso primero; y, 52 y 53 de la ley N° 18.575.

Al efecto, es pertinente recordar que el
dictamen N° 70.961, de 2016, pronunciandose respecto de un contrato de similares
caracteristicas a los auditados en esta oportunidad y celebrados con la misma
empresa, concluyo, en lo relativo al precio pactado y la forma en que fue determinado,
gue no se ajustd a derecho, atendido que no se fij6 en funcién a la prestacion del
servicio en cuestion, de manera que las condiciones en las que aquel se celebro
implicaron una contravencion a los principios de eficiencia y ahorro que debe observar
la Administracion en sus contrataciones, vulnerando con ello el interés publico.

En este contexto, de la revision efectuada a
las bases administrativas de licitacion y/o contrato de prestacion de servicios
adjudicados a la empresa Gestion Global SpA, se constato lo siguiente:

3.1. Improcedencia de la determinacion del precio del contrato asociado a la
licitaciéon 1D 3902-5-LP15.

Respecto de la licitacion ID 3902-5-LP15,
propuesta técnica y diagndstico de servicios y abonos financieros para la
Municipalidad de Bulnes, cuyas bases administrativas se aprobaron mediante decreto
alcaldicio N° 296, de 22 enero de 2015, se constatd que en el numeral tercero, referido
a financiamiento, se indica, en lo que interesa, que en el caso de una viabilidad
positiva, la municipalidad estima los siguientes montos para que los interesados hagan
sus ofertas exclusivamente en funcién del rango de auspicios que la entidad bancaria
entregaria a la municipalidad en un horizonte promedio de 5 afos, tal como se expone
a continuacion:

Tabla N° 7: Detalle de los honorarios calculados sobre los auspicios obtenidos por
contrato de apertura mantencién de cuentas corrientes bancarias.

N° Rango de ingresos por auspicios Honorarios impuestos incluido ($)
1 60.000.000 a 70.000.000 14.000.000
2 70.000.001 a 80.000.000 16.000.000
3 80.000.001 a 90.000.000 18.000.000
4 90.000.001 a 100.000.000 20.000.000
5 100.000.001 a 110.000.000 22.000.000
6 110.000.001 a 120.000.000 24.000.000
7 120.000.001 a 130.000.000 26.000.000
8 130.000.001 a 140.000.000 28.000.000
9 140.000.001 a 150.000.000 30.000.000
10 150.000.001 a 160.000.000 32.000.000
11 160.000.001 a 170.000.000 34.000.000
12 170.000.001 a 180.000.000 36.000.000
13 180.000.001 a 190.000.000 38.000.000
14 190.000.001 a 200.000.000 40.000.000
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N° Rango de ingresos por auspicios Honorarios impuestos incluido ($)
15 200.000.001 a 210.000.000 42.000.000
16 210.000.001 a 220.000.000 44.000.000
17 220.000.001 a 230.000.000 46.000.000
18 230.000.001 a 240.000.000 48.000.000
19 240.000.001 a 250.000.000 50.000.000
20 Mas de 250.000.000 54.000.000

Fuente: Elaboracién propia a partir de la informacion extraida del portal de Mercado Publico ID 3902-
5-LP15.

Agrega que en el evento que el auspicio que
la entidad bancaria entregue a la municipalidad en un horizonte promedio de cinco
anos sea menor a $60.000.000, se liquidara el contrato de la asesoria a costo cero.

En su respuesta, la entidad edilicia menciona
que el dictamen N° 70.961 de 2016, de este Organismo de Control, es posterior al
inicio, ejecucion y contratacion de la licitacion ID 3902-5-LP15, la cual fue efectuada
para que posteriormente el banco pudiese otorgar intereses por los saldos mantenidos
en las cuentas corrientes a contar del 1 de julio de 2016, con una tasa de interés del
2,5% anual, segun convenio interadministrativo de servicios bancarios firmado el 13
de junio de 2016.

A su vez, precisa que el estudio de viabilidad
concluyé en su época que era posible mejorar los beneficios originados por la
mantencion de cuentas corrientes, lo cual se comprobd con el paso de los afios, dado
que la proyeccion realizada por la empresa Gestion Global SpA estimé un rango entre
$180.000.000 y $190.000.000, por el contrato materializado en 2016, en
circunstancias que desde su aplicacion, esto es desde julio 2016 a junio 2022, se han
generado un total de $431.172.423 intereses, monto que es mayor a la proyeccién
estimada, ajustandose el precio a los principios consagrados en la ley N° 18.575.

Sobre lo expuesto, corresponde senalar que
el dictamen N° 70.961 de 2016, viene a precisar que la licitacién del servicio en
comento, implicé una contravencion a los principios de eficiencia y ahorro que debe
observar la Administracién en sus contrataciones, afectandose con ello el interés
publico.

En consecuencia, corresponde mantener la
observacion, toda vez que se trata de un hecho consolidado, por lo que la entidad
debera, en lo sucesivo, velar por el cumplimiento de las medidas adoptadas para
garantizar las obligaciones establecidas en la normativa vigente.

3.2. Improcedencia de la determinacién del precio del contrato asociado a la
licitacion ID 3902-45-LE22.

Por otra parte, analizado el contrato derivado
la licitacion ID 3902-45-LE22, sobre estudio financiero y proyeccion de mejoras de
ingresos de la Municipalidad de Bulnes, aprobada mediante decreto alcaldicio
N°1.048, de 2022, se constatdé que en el numeral 1.4, referido al precio del contrato,
se establecieron los honorarios estimados mensuales para que los interesados hagan
sus ofertas exclusivamente en funcion del rango de ingresos mensuales por concepto
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de pago de intereses por saldos vistas que la entidad bancaria entregaria a la
municipalidad por un nuevo contrato bancario en un horizonte de tiempo promedio de
5 anos, es decir para 4, 5 o 6 afios de contrato u otro periodo intermedio, a saber:

Tabla N° 8: Detalle de los honorarios calculados sobre los beneficios monetarios
obtenidos por contrato de apertura y mantencién de cuentas corrientes bancarias.

N° Rango de pago de intereses mensuales $ Honorarios impuestos incluido ($)
1 6.500.001 a 7.000.000 700.000
2 7.000.001 a 7.500.000 750.000
3 7.500.001 a 8.000.000 800.000
4 8.000.001 a 8.500.000 850.000
5 8.500.001 a 9.000.000 900.000
6 9.000.001 a 9.500.000 950.000
7 9.500.001 a 10.000.000 1.000.000
8 10.000.001 a 10.500.000 1.050.000
9 10.500.001 a 11.000.000 1.100.000
10 11.000.001 a 11.500.000 1.150.000
11 11.500.001 a 12.000.000 1.200.000
12 12.000.001 a 12.500.000 1.250.000
13 12.500.001 a 13.000.000 1.300.000
14 13.000.001 a 13.500.000 1.350.000
15 Mas de 13.000.000 1.400.000

Fuente: Elaboracién propia a partir de la informacion extraida del portal de Mercado Publico ID 3902-
45-LE22.

En conformidad con lo expresado, en los
casos analizados en los puntos 3.1 y 3.2 anteriores, concurren similares
circunstancias a las tenidas a la vista en el dictamen N° 70.961, de 2016, de este
origen, debiendo concluirse en esta oportunidad que la forma de fijar los precios
establecidos en las bases administrativas respectivas no resulté ajustada a derecho.

En su respuesta la municipalidad sefala que
si bien el mecanismo para establecer el precio a pagar por el servicio contratado en la
licitacion ID 3902-45-LE22 resulta improcedente, este se ajustd al cumplimiento de la
unica oferta aceptada por la comision evaluadora, por lo que, con el fin de lograr el
asesoramiento, se procedié a contratar el servicio.

Anade que el contrato con esta empresa fue
terminado a través del decreto alcaldicio N° 3.708, de 9 de agosto de 2023,
considerando que no dio cumplimiento a lo contratado.

Sin perjuicio de los antecedentes aportados
por el municipio respecto del término de contrato, corresponde mantener la
observacion toda vez que se trata de un hecho consolidado, por lo que la entidad
debera, en lo sucesivo, establecer en las bases de los procesos licitatorios, el precio
real asociado a la prestacion de los servicios que se requieren contratar y no a
contratos futuros que puedan derivar de estos, dando cumplimiento a la normativa
legal respectiva.
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4. De los antecedentes econdmicos de las bases administrativas de licitacion.

Del analisis comparativo de las bases de
licitacidn utilizadas en los procesos licitatorios ID 3902-5-LP15 y 3902-45-LE22, de la
Municipalidad de Bulnes, se constatdé que dichos documentos establecen en su item
anexo economico que los oferentes deben presentar sus ofertas econdmicas en portal
de mercado publico por $1.

Lo expuesto no se ajusta a lo estipulado en el
articulo 11°, del decreto N° 250, de 2004, el cual sefiala que cada entidad sera
responsable de estimar el posible monto de las contrataciones, para los efectos de
determinar el mecanismo de contrataciéon que corresponde.

En este sentido, el articulo 20, del decreto
N°250, de 2004, sefala que las bases de licitacion deberan establecer las condiciones
que permitan alcanzar la combinacion mas ventajosa entre todos los beneficios del
bien o servicio por adquirir y todos sus costos asociados, presentes y futuros. La
entidad licitante no atendera sdélo al posible precio del bien y/o servicio, sino a todas
las condiciones que impacten en los beneficios o costos que se espera recibir del bien
y/o servicio.

El municipio menciona que para ambas
licitaciones se les indicd a los oferentes que debian ofertar en el portal de mercado
publico el valor de $1, puesto que de acuerdo al objetivo de ellas no existia un precio
determinado y concreto, dado que ambos procesos dependian de las gestiones y
contratos con entidades bancarias que generaran mayores ingresos derivados de la
mantencion de las cuentas corrientes, los que sumados al analisis de las ofertas
determinaria la opcion mas ventajosa.

Precisa que si bien en el portal se ofertaban
$1, en los anexos econémicos de la oferta se indicaba el precio a pagar, ya sea en
dos pagos como lo determind el proceso ID 3902-5-LP15 o en pagos mensuales
mientras se mantuviera la recepcion de intereses, como se determind en la licitacion
ID 3902-45-LE22.

Sobre lo expuesto, es dable precisar que no
basta con que la entidad licitante atienda sélo al posible precio del servicio, sino que
es responsable de fundar todas las condiciones que permitan alcanzar la combinacion
mas ventajosa entre todos los beneficios del bien o servicio por contratar, por lo que
se mantiene la observacion, debiendo la municipalidad informar oportunamente
acerca de la estimacion del monto total del contrato, en cada uno de los procesos de
licitacion que efectue en el futuro.

5. Omisién de proceso licitatorio en convenio de mantencion de cuentas corrientes
bancarias.

Se constatd que la Municipalidad de Bulnes
suscribio y aprobo6 un contrato interadministrativo de servicios financieros con el Banco
Estado, mediante el decreto alcaldicio N°3.398, de 3 de agosto de 2016, estableciendo
su vigencia por un periodo de 6 afos, a contar del 1 de julio de igual anualidad.

20



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE NUBLE
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

La situacién descrita, no aviene a lo
preceptuado en el articulo 9°, de la ley N° 18.575 que dispone, en lo que importa, que
los contratos administrativos se celebraran previa propuesta publica, en conformidad
a la ley, sin perjuicio de recurrir a la licitacion privada, mediando con anterioridad una
resolucién fundada que asi lo prescriba, y al trato directo, cuando la naturaleza de la
negociacion lo requiera.

En el mismo sentido, el articulo 5°, de la ley
N°19.886, aplicable a los procedimientos administrativos que realicen las
municipalidades, acorde con el articulo 66, de la ley N° 18.695, consagra la
obligatoriedad de la licitacién publica en las contrataciones que superen las mil
unidades tributarias mensuales.

Por su parte, el articulo 2° del decreto N° 439,
de 1987, del Ministerio de Hacienda, que exime a los municipios de mantener sus
recursos monetarios en la cuenta unica fiscal, establece que aquellas estaran
obligadas a licitar la apertura de sus respectivas cuentas corrientes entre las
instituciones bancarias del pais.

Asi, a la luz de la normativa vigente, las
entidades edilicias pueden suscribir convenciones con las distintas instituciones
bancarias comerciales existentes, entre las que se encuentra el banco estatal, para lo
cual deben utilizar los mecanismos de contratacion contemplados al efecto, es decir,
licitacidn publica, privada o trato directo, si se cumplen los requisitos legales, situacion
que, tal como se evidencia, no acontecié en la especie (aplica criterio contenido en
dictamen N° 81.434, de 2015, de la Contraloria General).

En su respuesta la entidad municipal
reconoce que la omisién del proceso licitatorio y mantenciéon de un convenio con
Banco Estado se origina desde que existe la obligatoriedad de llevar los montos en
cuentas bancarias. Asi, ha determinado necesario dar continuidad al servicio de
mantencion de cuentas corrientes con la entidad bancaria antes sefalada, que
corresponde al unico banco ubicado en la comuna de Bulnes, reuniendo las
caracteristicas de proveedor unico y excepcion que indica la ley de compras publicas.

Agrega que el dictamen N° 29.027, de 2002,
de este Organismo de Control concluy6, en sintesis, la procedencia de la celebracién
de un convenio entre la aludida entidad bancaria y un municipio con un objeto similar
al planteado en la especie si con ello se pretende implantar un mecanismo mas agil y
eficiente para el cumplimiento de las obligaciones municipales, acorde con el articulo
5°, de laley N° 18.575.

En tal sentido, indica que lo idoneo era
informar en su oportunidad a Banco Estado, el continuar con sus servicios evitando
efectuar un proceso licitatorio engorroso, caro e inoficioso por el costo y oportunidad
de que otros bancos sin presencia en la comuna quisieran participar y el riesgo que
conlleva llevar remesas y tramites bancarios a una ciudad distinta a la de Bulnes.

Asimismo, indica que esta dispuesto a
efectuar un proceso licitatorio una vez finalizado el contrato tramitado con Banco

21



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE NUBLE
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

Estado, aprobado mediante decreto alcaldicio N° 3.388, de 31 de agosto de 2022, el
cual rige desde el 1 de septiembre de 2022 hasta el 31 de agosto de 2028.

Sobre el particular, conforme a los
antecedentes proporcionados por el municipio y por tratarse de un hecho consolidado,
se mantiene la observacion, debiendo la entidad, en lo sucesivo, adoptar las medidas
que permitan dar cumplimiento a la normativa legal que regula la materia.

6. Trato directo injustificado.

Sobre el particular, a través de decreto
alcaldicio N° 3.388, de 31 de agosto de 2022, el municipio autoriza, aprueba, califica
y ordena trato directo del denominado “Servicio de apertura y mantencion de cuentas
corrientes bancarias en moneda nacional, recaudacién de ingresos municipales y
otros servicios bancarios para el citado municipio” con Banco Estado, a contar del 1
de septiembre de 2022, y por una vigencia de 6 afios de acuerdo a los articulos 7° y
8°, de laley N°19.886 y al articulo 10°, numeral 4, de su reglamento, "si solo existe un
proveedor del bien o servicio”.

En efecto, el numeral 8 de los considerandos,
indica que procede la licitacion privada, el trato o contratacion directa cuando por la
naturaleza de la negociacién existan circunstancias o caracteristicas del contrato que
hagan del todo indispensable acudir a la excepcionalidad de acuerdo a los casos y
criterios que se sefalaran a continuacion: En lo que importa, la letra f), del numero 7
del articulo 10°, del decreto 250, de 2004, el que indica que “Cuando por la magnitud
e importancia que implica la contratacion se hace indispensable recurrir a un
proveedor determinado en razon de la confianza y seguridad que se derivan de su
experiencia comprobada en la provisidon de los bienes o servicios requeridos, y
siempre que se estime fundadamente que no existen otros proveedores que otorguen
esa seguridad y confianza”.

Sobre lo anterior, esta Entidad Fiscalizadora
ha precisado que para celebrar un trato directo al amparo de la citada causal, no basta
con la buena impresion que se haya formado el servicio contratante respecto de la
empresa favorecida, como tampoco la circunstancia de haberse suscrito
anteriormente otros convenios similares con la misma -tal como acontece en la
especie-, sino que, por el caracter excepcional que reviste este mecanismo, es preciso
acreditar, efectiva y documentadamente, las razones que motivarian su procedencia,
en especial las que permiten estimar fundadamente que no existen otros proveedores
que otorguen la seguridad y confianza atribuida a la entidad con la que se contrata,
aspectos que no aparecen suficientemente justificados en la situacion en analisis
(aplica criterio contenido en el dictamen N° 3.871, de 2011).

En efecto, la sola alusién a la eficiencia del
servicio ofrecido por la empresa, asi como la confianza y seguridad generada en la
prestacion de que se trata, basada en la experiencia comprobada -que se efectia en
el considerando 8° del decreto alcaldicio N° 3.388, de 2022-, no es suficiente para
invocar dicha causal, pues la norma exige ademas que se estime fundadamente “que
no existen otros proveedores que otorguen esa seguridad y confianza”, circunstancia
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que no consta en la especie (aplica criterio contenido en los dictdmenes N°s 89.541,
de 2014, y 26.006 y 35.861, ambos de 2016).

El municipio incorpora en su respuesta, en
sintesis, una serie de justificaciones que consider6 para efectuar el trato directo con
el Banco Estado, entre las cuales se contempla que es el unico banco de la comuna
y que los mas proximos estan a practicamente 30 kildmetros de distancia, que el costo
de envio de remesas a otra ciudad contempla el traslado de personal a efectuar
depdsitos diarios mas el pago de viaticos y gastos en combustibles, entre otras, las
cuales fueron aprobadas por el concejo municipal.

En cuanto a los argumentos proporcionados,
es dable senalar que la jurisprudencia administrativa de este Organismo de Control
ha sefialado que no basta con la buena impresion que se haya formado el servicio
contratante respecto de la empresa favorecida, como tampoco la circunstancia de
haberse suscrito anteriormente otros convenios similares con la misma, como
justificacion suficiente para invocar dicha causal.

Al respecto, es posible concluir, ademas, que
al efectuar el trato directo con Banco Estado, la municipalidad ha dejado en evidencia
que la contratacion de los servicios de la empresa Gestion Global SpA, resultan
innecesarios e injustificados, considerando que se contraté un estudio financiero para
determinar la viabilidad financiera de maximizar los beneficios derivados de la apertura
y mantencion de las cuentas corrientes, en circunstancias de que el municipio no
desarroll6 un proceso de licitacion que permitiera obtener mejores ofertas y
materializar la maximizacion de los beneficios de parte de las entidades bancarias.

Por lo expuesto, corresponde mantener la
observacion formulada, debiendo la municipalidad, en lo sucesivo, ajustarse a los
procedimientos de contratacion establecidos en la ley N° 19.886.

7. Registro en plataforma ley del Lobby.

En relacion al segundo proceso licitatorio ID
de acuerdo a la declaracion proporcionada por el sefior
el 27 de abril de 2023, quien durante el periodo en revision se

desempefnaba como administrador municipal, se establecié que el alcalde de la
Municipalidad de Bulnes, don , en el afo 2021, se reunid
con don , quien se habria encontrado visitando el municipio

con el motivo de felicitar al edil por su reciente ingreso como autoridad de la comuna,
sefalando al momento de retirarse que no olvidaran que venia el proceso licitatorio
de las cuentas corrientes bancarias.

3902-45-LE22,

Es del caso sefalar que, al requerir
antecedentes de la reunion antes indicada, no fue posible obtener registro de
audiencias, viajes y/o donativos hechos por la empresa Gestion Global SpA.

Al respecto, corresponde recordar que el
articulo 4°, numeral 1, de la ley N° 20.730, que regula el lobby y las gestiones que
representen intereses particulares ante las autoridades y funcionarios, dispone que
son sujetos pasivos de esta ley, entre otras autoridades, el alcalde y los concejales.
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Luego, el numeral 1, del articulo 7°, de la
aludida ley, indica, en lo que interesa, que los sujetos pasivos enunciados en su
articulo 4°, se encuentran obligados a mantener un registro de agenda publica.

En la respuesta se sefala que de
conformidad con la observacion planteada, a través del memorandum N°122, de 10
de octubre de 2023, dirigido al administrador municipal y al secretario municipal, se
les instruyé dar cumplimiento a la ley N° 20.730, agregando que la materia fue
incorporada en el sumario ordenado por el decreto alcaldicio N° 4.715, de 2023.

Al respecto, considerando que la situacion
descrita corresponde a un hecho consolidado, se mantiene la observaciéon, debiendo
la entidad acreditar que todos los funcionarios obligados a llevar un registro de agenda
publica, lo mantengan actualizado en su totalidad, de acuerdo con la normativa legal
vigente, situacién que sera verificada en la etapa de seguimiento.

8. Ausencia de actas del concejo municipal en el portal de transparencia.

Se constaté que la Municipalidad de Bulnes
no sube al sitio electronico de transparencia activa, las actas del concejo municipal
desde el afio 2018 a la fecha de la fiscalizacion, situacion ratificada por doﬁai

, Directora de Administracion y Finanzas (S), mediante certificado N° 90, de 8
de mayo de 2023.

Lo anterior no se aviene con lo establecido en
el articulo 7°, de la Ley N° 20.285, sobre Acceso a la Informacion Publica, que
establece que los d6rganos de la Administracion del Estado deben mantener a
disposicion permanente del publico, a través de sus sitios electronicos, los
antecedentes que alli se enuncian y, en lo que interesa, la letra g) los actos vy
resoluciones que tengan efectos sobre terceros.

Agrega el inciso segundo, que la informacién
indicada debera incorporarse en los sitios electrénicos en forma completa y
actualizada, y de un modo que permita su facil identificacion y un acceso expedito.

En su respuesta, el municipio informa que se
adoptdé como medida instruir un sumario administrativo, cuya materia de investigacién
fue incorporado al ya iniciado a través de decreto alcaldicio N° 4.715, de 2023.

De igual manera, agrega que se instruyo al
secretario municipal y a la oficina de transparencia que una vez aprobadas las actas
por el concejo municipal, estas deben ser subidas a la plataforma de transparencia
activa en un plazo no superior a 72 horas desde su aprobacion.

Anade que, efectuada la revision, se ha
detectado que las actas ya aprobadas por el concejo municipal se encuentran
publicadas en la pagina web municipal, www.imb.cl.

Sobre la matera, la entidad adjunta los
antecedentes que sustentan las actas de concejo municipal publicadas en el portal de
transparencia activa, por lo que se subsana la observacion.
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9. Orden de compra aceptada por el sefior ||| GGG

Revisada las 6rdenes de compras emitidas
por el municipio, se constaté que la OC ID 3904-424-SE23, por $1.380.000,
correspondiente al séptimo estado de pago del estudio financiero y proyeccion de
mejoras de ingresos, de fecha 25 de abril de 2023, fue aceptada por el usuario ||}
*, el dia 11 de mayo de 2023, a las 20:22:10 horas, segun

consta en historial del portal de mercado publico.

Al respecto, cabe indicar que el sefor

, se encuentra privado de libertad, desde el 15 de abril de 2023,

situacion que fue advertida por el Director de Control, sefior ||| GGG =
través de memorandum N° 29, de 10 de junio de 2023.

Cabe dejar establecido que la situacion
anteriormente expuesta no corresponde a una observacion propiamente tal, sino a
una constatacion de hechos que permite dar contexto a la materia fiscalizada en esta
oportunidad, relacionada a los procesos de licitacién objeto de la revision.

La entidad edilicia sefala que esta
constatacion y la observacion plasmada por el director de control a través de su
memorandum N° 29, de 10 de junio de 2023, permitieron, entre otros, poner fin al
contrato suscrito con Gestion Global SpA, representada por el sefior
, tal como se evidencia el decreto alcaldicio N° 3.708, de 2023, que dispone
el término del contrato suscrito como consecuencia de la licitacion ID 39-45-LE22.

Al respecto, procede reiterar que la situacion
expuesta no corresponde a una observacion sino que a una constatacion de hechos
que permite dar contexto a la materia fiscalizada en esta oportunidad.

. EXAMEN DE CUENTAS

10. Gastos improcedentes derivados de la contratacion de estudios financieros.

Se observo que la Municipalidad de Bulnes,
efectud 8 pagos a la empresa Gestion Global SpA, por un monto total de $43.030.000,
cuyo detalle se presenta en la tabla que sigue:

Tabla N° 9: Detalle pagos efectuados a empresa Gestion Global SpA.

N° factura | Fecha factura Monto $ | N° Dcto. pago | Fecha Dcto.pago | Monto Dcto. pago $
55 08-08-2016 |17.375.000 1706 19-08-2016 17.375.000
135 08-08-2017 |17.375.000 2063 19-10-2017 17.375.000
810 26-10-2022 1.380.000 3291 27-10-2022 1.380.000
821 22-11-2022 1.380.000 3516 24-11-2022 1.380.000
834 15-12-2022 1.380.000 9161 30-12-2022 1.380.000
850 03-02-2023 1.380.000 409 09-02-2023 1.380.000
865 14-02-2023 1.380.000 559 22-02-2023 1.380.000
882 15-03-2023 1.380.000 930 28-03-2023 1.380.000
Total pagado 43.030.000

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacién proporcionada por la Municipalidad de Bulnes.
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Al respecto, cabe precisar que ello resulta
improcedente, considerando que lo pagado no tiene relacion directa con el objeto del
contrato y el precio pactado no atiende al servicio de los estudios licitados, sino que,
a los beneficios obtenidos de un proceso de contrataciéon publica distinto al adjudicado,
el cual no se encuentra claramente fijado.

A mayor abundamiento, corresponde sefalar
que la Municipalidad de Bulnes no realiz6 la contratacion de la apertura y mantencién
de cuentas corrientes bancarias mediante licitacion publica, sino que, recurrioé a la
modalidad excepcional de trato directo con el Banco Estado, no acreditando una
condicion mas ventajosa de esta entidad bancaria sino que expresando como causal
lo dispuesto en los articulos 7° y 8°, de la ley N°19.886 y en el articulo 10°, numeral 4
de su reglamento, "si solo existe un proveedor del bien o servicio”, situacion observada
en el numeral 7, del presente documento.

Sobre lo expuesto, en materia de
administracién de recursos publicos, el Estado y sus organismos deben observar el
principio de legalidad del gasto, consagrado esencialmente en los articulos 6°, 7° y
100 de la Constitucién Politica; 2° de la ley N° 18.575; 56 de la ley N° 10.336 y, en el
decreto ley N° 1.263, de 1975, conforme al cual los servicios publicos y municipios
deben actuar con estricta sujecion a las atribuciones que les confiere la ley y, en el
orden financiero, atenerse a las disposiciones que al efecto regulan el egreso.

En consecuencia, se observa el desembolso
efectuado por la Municipalidad de Bulnes, por la suma total de $43.030.000, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336, sin
perjuicio de lo previsto en el articulo 116, del mismo cuerpo legal.

La municipalidad de Bulnes senala en su
respuesta, que a contar de la fecha de fiscalizacion de los procesos de licitacién en
estudio, no ha efectuado ningun pago asociado a la empresa Gestién Global SpA y
que lo pagado ha sido justificado por lo pactado en el contrato suscrito con dicha
empresa, ya que no hacerlo implicaria un enriquecimiento sin causa.

Agrega que los pagos cesaron de acuerdo
con el término de contrato autorizado por el decreto alcaldicio N° 3.708, de 2023, y
que a la fecha se han pagado ocho estados de pago, cumpliendo y ajustandose a lo
dispuesto en los antecedentes de los procesos de licitacion.

Si bien lo informado por la municipalidad es
pertinente, no permite desvirtuar la situacién objetada, por lo que se mantiene la
observacion, por lo cual este Organismo de Control ponderara formular el reparo
pertinente por un monto de $43.030.000, en virtud de lo prescrito en los articulos 95 y
siguientes de la ley N°10.336, y lo dispuesto en su articulo 116.

11. De los intereses derivados de la administracion de fondos de terceros no
determinados.

Como se ha dicho, la Municipalidad de Bulnes
suscribié un contrato con fecha 31 de agosto de 2022, mediante trato directo, para la
mantencion y administracion de cuentas corrientes municipales con el Banco Estado,
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obteniendo el beneficio de intereses por concepto de los saldos promedio mensuales
efectivos mantenidos en las cuentas corrientes de la municipalidad y de los servicios
incorporados a su gestion, con una tasa de interés anual, fija y nominal del 4,00%,
siendo estos recursos abonados en la cuenta corriente N° 52509021023, de Fondos
Municipales.

Sobre la materia, el municipio no realiza
recalculo de los intereses percibidos y solo efectua el registro de los abonos una vez
percibidos en la cuenta corriente, no estableciendo lo correspondiente a los fondos de
terceros.

Lo anterior, denota que la Direccion de
Administracion y Finanzas carece de control y andlisis de los saldos de fondos de
terceros, que permitan conocer la composicion y antigledad de las partidas que
conforman los saldos corrientes municipales y la omision de la realizacién del recalculo
de intereses y su procedencia corresponden a situaciones que no solo representan
una debilidad de control que dificulta el analisis de las operaciones, sino que expone
a la municipalidad al riesgo de un eventual detrimento del patrimonio, al no tener
claridad de la totalidad de sus disponibilidades e ingresos que le corresponde percibir,
determinado el origen de éstas y la veracidad de las mismas, imposibilita a este
Organismo de Control para pronunciarse sobre la totalidad de intereses que se
generan con los saldos pertenecientes a terceros.

Asimismo, cabe precisar que la entidad no se
ajusta a lo consignado en el oficio circular N° 54.977, de 2010, de este origen, sobre
caracteristicas cualitativas de la informacién contable, particularmente, al atributo que
indica que la informacidn debe ser "confiable".

Tampoco se ajusta a lo sefalado en la
resolucion N° 3, de 2020, sobre Normativa del Sistema de Contabilidad General de la
Nacion NICSP-CGR, Sector Municipal, que indica que, para ser util, la informacion
financiera debe ser una representacion fiel de los hechos econémicos y de otro tipo
que se propone representar. La representacion fiel se alcanza cuando la descripcion
del hecho es completa, neutral, y libre de error significativo.

De igual forma, la sefialada resolucién N° 3,
de 2020, menciona que la informacién presentada en los estados financieros sera
completa, cuando refleje todas las operaciones y hechos econémicos del periodo al
que corresponde, por tanto, la omision de alguna informacion puede causar que la
representacion de un hecho econémico o de otro tipo sea falsa o engafosa, y, por
ello, no util para los usuarios de los estados financieros.

Finalmente, lo expuesto no se ajusta a lo
establecido en los articulos 3°, 5°y 11°, de la ley N° 18.575, los cuales consignan que
la Administracion debe observar en su actuar, entre otros principios, los de
responsabilidad, eficiencia, eficacia, control y transparencia, como asimismo, que las
autoridades y funcionarios deben velar por la eficiente e iddbnea administracion de los
medios publicos.
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En su respuesta, la municipalidad indica que
instruy6 a la Direccion de Administracion y Finanzas a través del memorandum N°124,
de 2023, realizar una serie de acciones relacionadas con efectuar un recalculo de los
intereses percibidos por concepto de saldos promedio mensuales efectivos, que
permita comprobar el registro y confiabilidad de la informacién, establecer lo
correspondiente a fondos de terceros y ajustar el procedimiento de percepcion y
revision de los intereses a la resolucion N° 3, de 2020, de este Organismo de Control.

En cuanto a los intereses derivados de la
administracién de fondos de terceros, precisa que, de no haberse regulado al respecto
en el convenio de transferencia de recursos, la municipalidad consultara sobre el
particular al organismo otorgante de ellos.

Al respecto, si bien lo expuesto resulta
pertinente, no permite desvirtuar lo objetado, por lo que corresponde mantener la
observacion, debiendo la entidad adoptar las medidas que permitan asegurar el
cumplimiento de lo instruido con el fin de comprobar la integridad de la informacién,
determinando la pertinencia de los fondos de terceros y ajustando el procedimiento de
percepcion y revision de los intereses a la normativa contable vigente, situaciéon que
sera verificada en la etapa de seguimiento.

12.  Sobre la utilizacidon de fondos de terceros.

Al respecto, considerando la informacion
entregada por la Direccion de Administracion y Finanzas y el recalculo global
efectuado a las cuentas corrientes que mantienen fondos de terceros, a modo de
ejemplo, sobre los intereses recibidos por el municipio durante el mes de febrero de
2023, en la cuenta corriente principal N° d en la que mantiene un saldo
al 28 de febrero de 2023, de $2.850.816.643, por lo que se observé que la entidad
edilicia percibiéo a lo menos $9.502.722, sin que de ello pudiera identificarse si
correspondian a intereses derivados de fondos propios o de terceros.

La situacion expuesta, no se aviene con lo
dispuesto en el oficio N° E237213, de 2022, de este Organismo Fiscalizador, el cual
precisa que, en relacion con los fondos en administracién y especificamente respecto
de los intereses que se pueden generar por dichos fondos, de no haberse regulado al
respecto en el convenio de transferencia de recursos, el municipio debe consultar
sobre el particular al organismo otorgante, situacién que no consta que haya ocurrido
en la especie.

El municipio informa que a través de
memorandum N° 125, de 2023, se instruyd que para cada convenio de transferencia
clasificado como administraciéon de fondos, de no haberse regulado el uso de los
intereses que pueda generar dicha gestidn, se debera consultar sobre el particular al
organismo otorgante respecto de todos los convenios que mantengan saldos a la
fecha en las cuentas respectivas del municipio, cuyas consultas deberan ser
formuladas en un plazo no superior al 20 de octubre de 2023.

Si bien la medida implementada resulta
procedente, los antecedentes expuestos por la municipalidad no permiten desvirtuar
lo objetado, por lo que corresponde mantener la observacién, debiendo asegurarse el
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cumplimiento de las medidas tendientes a regularizar lo observado, realizando el
analisis respectivo a los fondos mantenidos en sus cuentas corrientes; solicitando la
autorizacion a los respectivos servicios otorgantes de fondos en concordancia la
instruccion dada vy, si procede, llevar a cabo las acciones necesarias para realizar los
reintegros de las sumas involucradas efectivamente, lo que sera verificado en la etapa
de seguimiento.

13. Imputacion contable de ingresos por intereses por la mantencion de saldos de
cuentas corrientes.

Sobre la materia, se observd que Ilos
intereses percibidos por la mantencion de saldos corrientes, por el periodo en estudio,
por la suma de $140.786.560, fueron imputados en la cuenta contable 1150603 -
Intereses.

Esta situacion no se ajusta a lo dispuesto en
el oficio N° E237213, de 2022, el cual precisa que en relaciéon con los fondos en
administraciéon y especificamente respecto de los intereses que se pueden generar
por dichos fondos, de no especificarse el destino, se debe consultar al organismo
otorgante.

Agrega que los intereses percibidos en las
cuentas corrientes que mantienen los fondos municipales deben ser registrados con
un cargo en la cuenta 1150699 C x C Rentas de la Propiedad — Otras Rentas de la
Propiedad y un abono en la cuenta 43309 Otras Rentas de la Propiedad.

No obstante, si se establece que los intereses
seran de beneficio del organismo otorgante de los fondos en administracion, el
municipio debera registrarlos en la cuenta 21405 Administracion de Fondos.

En su respuesta, el municipio sefiala que
instruyd a través de memorandum N°126, de 2023, que se realicen las
regularizaciones contables efectuando los traspasos respectivos desde la cuenta
1150603 Intereses a la cuenta 1150699 Otras rentas de la propiedad, en concordancia
al oficio N° E237213, de 2022, respecto de aquellos intereses percibidos de enero a
junio 2023, por $93.319.220 y de julio 2023, en adelante, dado que los $47.467.340
percibidos en afo 2022, ya se encuentran ejecutados en su totalidad en el
presupuesto de esa anualidad.

Al respecto, corresponde mantener Ila
observacion, debiendo la municipalidad regularizar la contabilizacién de los intereses
recibidos por la mantencién de las cuentas corrientes, lo que sera verificado en la
etapa de seguimiento.

14. Ingresos no percibidos.

Revisados los ingresos obtenidos por la
Municipalidad de Bulnes, por concepto de intereses por mantencion de saldos
promedios en las cuentas corrientes bancarias aperturadas en el Banco Estado, se
determind que en los meses de julio y agosto de 2022, la entidad edilicia dejo de
percibir ingresos por, a lo menos, por $33.798.252, debido a que no realizo el proceso
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de contrataciéon publica con anterioridad al vencimiento del convenio
interadministrativo.

Al respecto, corresponde senalar que el
municipio contaba con convenio aprobado por decreto alcaldicio N°3.398, de 2016,
vigente por 6 anos, el que vencié el 30 de junio de 2022. Luego, mediante decreto
alcaldicio N°3.388, de 31 de agosto de 2022, efectud contratacion directa para el
servicio de apertura y mantencion de cuentas corrientes bancarias en moneda
nacional, recaudacién de ingresos municipales y otros servicios bancarios para la
Municipalidad de Bulnes, el que rige a contar del 1 de septiembre de 2022, esto es 60
dias después del vencimiento del citado convenio, dejando de manifiesto que no se
adoptaron las medidas que pudieran anticiparse a la circunstancia en comento,
situacion que no se viene con los principios de responsabilidad, eficiencia, eficacia y
control, establecidos en los articulos 3°, inciso segundo y 5°, de la ley N° 18.575.

La entidad edilicia sefala que esta situaciéon
fue advertida por el director de control en su informe trimestral correspondiente al
segundo, tercer y cuarto trimestre 2022, por lo que la situacion fue incorporada en el
sumario administrativo ordenado mediante el decreto alcaldicio N° 4.715, de 2023.

Sobre la materia, corresponde mantener lo
observado, debiendo la municipalidad adoptar las medidas que permitan mantener un
control y supervision constante de los periodos de licitacion adjudicados, con el fin de
evitar la ocurrencia, a futuro, del hecho reprochado.

CONCLUSIONES

Atendidas las consideraciones expuestas
durante el desarrollo del presente trabajo y el inicio de acciones, la Municipalidad de
Bulnes ha aportado antecedentes que han permitido salvar solo parte de las
observaciones formuladas en el preinforme de auditoria N° 664, de 2023, de esta
Entidad Fiscalizadora.

En efecto, la observacion senalada en el
acapite Il, Examen de la Materia Auditada, numeral 8, sobre ausencia de actas del
concejo municipal en el portal de transparencia, se da por subsanada, considerando
las explicaciones y antecedentes aportados por la entidad.

No obstante, en virtud de los resultados
obtenidos en la presente auditoria, algunas observaciones dan lugar a lo siguiente:

1. Sobre el numeral 10, gastos
improcedentes derivados de la contratacion de estudios legales y financieros (AC), se
ponderara formular el reparo pertinente por un monto de $43.030.000, segun lo
indicado en los articulos 95 y siguientes de la ley N°10.336, y lo dispuesto en su
articulo 116.

2. En relacion con el numeral 11, de los
intereses derivados de la administracion de fondos de terceros no determinados (AC),
se deberan adoptar las medidas que permitan realizar un recalculo de los intereses
percibidos por la mantencion de las cuenta corrientes, con el fin de comprobar la
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integridad de la informacién; determinando la pertinencia de los fondos de terceros y
ajustando el procedimiento de percepcion y revision de los intereses a la normativa
contable respectiva, situacion que sera verificada en la etapa de seguimiento.

3. En cuanto a lo expuesto en el numeral
12, sobre la utilizacion de fondos de terceros (AC), el municipio debera adoptar las
medidas tendientes a regularizar lo observado, realizando el analisis respectivo a los
fondos mantenidos en sus cuentas corrientes; solicitando la autorizacion a los
respectivos servicios otorgantes de fondos vy, si procede, llevar a cabo las acciones
necesarias para realizar los reintegros o las restituciones de las sumas involucradas
efectivamente, lo que sera verificado en la etapa de seguimiento.

4, En relacion con lo expuesto en los
numerales 1.1, 1.2 y 2, resguardo de documentacion, sobre situacion advertida por la
Direccion de Control, bases administrativas confeccionadas por uno de los oferentes,
todas (AC), esta Contraloria Regional incoara un procedimiento disciplinario en la
Municipalidad de Bulnes, con la finalidad de determinar las eventuales
responsabilidades administrativas de los funcionarios involucrados en las
irregularidades descritas.

Asimismo, el municipio debera adoptar las
medidas pertinentes con el objeto de dar cumplimiento a las normas legales y
reglamentarias que la rigen, entre las cuales se estima necesario considerar, a lo
menos, las siguientes:

5. Referente a lo observado en el
numeral 1.1, resguardo de documentacién (AC), debera adoptar las medidas que
permitan mantener un control y supervision de los procesos de licitacidn, asi como
también del resguardo de la documentacion en dichos procesos, garantizando el
cumplimiento de las obligaciones establecidas en la normativa vigente.

A su vez, de acuerdo con lo instruido, debera
acreditar documentadamente el estudio requerido o en su defecto presentar las
certificaciones que den cuenta de que se agotaron todos los medios de busqueda,
situacion que sera verificada en la etapa de seguimiento.

0. En cuanto a lo expuesto en el numeral
1.2, sobre situacion advertida por la Direccién de Control (AC), el municipio tendra que
dar cumplimiento a la normativa legal respectiva en lo referido a las representaciones
que realice dicha direccién, sobre los distintos procesos de la municipalidad.

7. En relacién con lo observado en el
numeral 2, bases administrativas confeccionadas por uno de los oferentes (AC), el
municipio debera velar porque las bases administrativas especiales, bases técnicas y
especificaciones sean confeccionadas por los funcionarios dependientes de la
direccion de SECPLAN, que tengan a cargo dicha funcién.

8. Acerca de lo observado en los
numerales 3.1, improcedencia de la determinacion del precio del contrato asociado a
la licitacion ID 3902-5-LP15 (C), la entidad debera, en lo sucesivo, velar por el
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cumplimiento de las medidas que permitan garantizar las obligaciones establecidas
en la normativa vigente.

9. Sobre lo observado en el numeral 3.2,
improcedencia de la determinacién del precio del contrato asociado a la licitacion ID
3902-45-LE22, (AC), el municipio debera, en lo sucesivo, establecer en las bases de
los procesos licitatorios el precio real asociado a la prestacion de los servicios que se
requiere contratar y no a contratos futuros que puedan derivar de estos, dando
cumplimiento a la normativa legal respectiva.

10. En cuanto a lo objetado en el numeral
4, de los antecedentes econdmicos de las bases administrativas de licitacion (C), se
debera informar oportunamente acerca de la estimacion del monto total del contrato
en cada uno de los procesos de licitacion que se efectuen en el futuro.

11. Sobre lo observado en el numeral 5,
omision de procesos licitatorios en convenio de mantencidn de cuentas corrientes (C),
la entidad municipal, en lo sucesivo, debera adoptar las medidas que permitan dar
cumplimiento a la normativa legal que regula la materia.

12. Referente a lo expuesto en el numeral
6, trato directo injustificado (C), en lo sucesivo, se debera ajustar a los procedimientos
de contratacién establecidos en la ley N° 19.886.

13. Sobre lo indicado en el numeral 7,
registro en plataforma ley del Lobby (C), la entidad debera acreditar que todos los
funcionarios obligados a llevar un registro de agenda publica mantengan dicho registro
actualizado en su totalidad, de acuerdo a lo regulado en la normativa legal, situacién
que sera verificada en la etapa de seguimiento.

14. Sobre lo senalado en el numeral 9,
orden de compra aceptada por el sefior ||| GGG coresponde
sefalar que la situacion expuesta no corresponde a una observacion propiamente tal,
sino que a una constatacion de hechos que permite dar contexto a la materia
fiscalizada en esta oportunidad

15.  En relacién con lo consignado en el
numeral 13, imputacién contable de ingresos por intereses por la mantencion de
saldos de cuentas corrientes (C), se debera regularizar la contabilizaciéon de los
intereses recibidos por la mantencion de las cuentas corrientes, lo que sera verificado
en la etapa de seguimiento.

16. En cuanto a lo consignado en el
numeral 14, ingresos no percibidos (C), la municipalidad tendra que adoptar las
medidas que permitan mantener un control y supervisién constante de los periodos de
licitacion adjudicados, con el fin de evitar la ocurrencia del hecho reprochado.
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Finalmente, para aquellas observaciones que
se mantienen, que fueron catalogadas como AC y/o C, identificadas en el “Informe de
Estado de Observaciones”, de acuerdo al formato adjunto en el Anexo N° 3, las
medidas que al efecto implemente el municipio, deberan acreditarse y documentarse
en el Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, que esta Entidad de Control puso a
disposicion de las entidades publicas, segun lo dispuesto en el oficio N° 14.100, de 6
de junio de 2018, de este origen, en un plazo de 30 dias habiles, o aquel menor que
se haya indicado, contados desde la notificacion del presente informe.

Remitase al Alcalde, al Secretario Municipal y
al Director de Control, todos ellos de la Municipalidad de Bulnes; al Ministerio Publico
y Consejo de Defensa del Estado.

Saluda atentamente a Ud.,

Firmado electrénicamente por:

Nombre: |[ANGELA DOMINGUEZ ALBORNOZ
Cargo: Jefa de Unidad de Control Externo
Fecha: 17/10/2023
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ANEXO N° 1: Documentacion que acredita el vinculo laboral entre doii
] doﬁaﬁ y la consultora Gestion Global SpA.

Estructura organizacional Gestién Global SpA

A.1. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PREVISTA PARA LA EJECUCION DEL
ESTUDIO

O i O

Encargade Area Encargada Areq Encargades Are, i i
Legal I Administrativa N
I | ]
|
I .ﬂ-s&sor- Juridico ] Analistas Financieras
| I S

Fuente: Elaboracion a partir de la informacion disponible en portal de Mercado Publico.
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Curriculum Vitae de doia
Anexo administrativo,

. Plan de trabajo, licitacion ID -5- )

gestidn global SpA
e ]

EA.J!.ZS Marcela Larain Novoa: ]

CURRICULUM VITAE

1.-DATOS PERSONALES:

voweqe [

cenuLa NacionAL o IDEnTIDAD: |

FECHA DE NACIMIENTO: 26 de diciembra de 1975

EDAD: 37 afios

recérono moviL: I

E-MAIL:  juridica@gestionglobalspa.cl
I - vcil.com

pomiciLio: NN

COMUNA: Chilldn

NACIONALIDAD: Chilena

ESTADO CIVIL: casada.

II.- ESTUDIOS

EDUCACION BASICA y MEDIA: Calagio Instituta Santa Maria Chillan
1980-1993

EDUCACION SUPERIOR: Universidad SAN SEBASTIAN,
1934-1998
TITULO PROFESIONAL: Abogada.

gestion global SpA
e}

IIl.- EXPERIENCIA LABORAL:

1999 Milanese Maquinarias y Cia. Limitada.
Cargo:  Asesoria juridica en temas laborales.-
Cobranzas judiciales.-

2001 Estudio Juridico Ivan Arriagada Burgos.-
Cargo: Procuradora judicial, en temas relacionados con autorizacion de
sociedades, constitucion de Hipotecas y remates judiciales del BCI.-

2002-2004: Docente de derecho civil y derecho tributario en el Instituto
Profesional Santo Tomds de la ciudad de Chillan.

2002 a la fecha : Ejercicio libre de la profesion en la ciudad de Chilln,
tramitacion en Tribunales de Familia, Tribunal de Garantia, Tribunal Laboral y
civiles.

2005alafecha  :Abogado dela Cooperativa Agricola Remalachera fiuble
CAR Limitada, en la constitucion de Hipotecas Y Prendas, cobranzas judiciales
y extrajudiciales, juicios de desposeimiento y ejecutivos.

2010 a la fecha
defensa a imputados.

: Abogado de la Defensoria Penal Plblica, prestando

2011 a la fecha
asesorias juridicas tales como revision de contratos publicos y privados, entre

: Abogado de |a Consultora Gestidn Global SpA, en

otros.

geslion ylebal SpA
————

[ A22.46 Paz Evgenia Novoa Rivus:]

CURRICULUM VITAE
|.-DATOS PERSONALES:

NomeRE: I

CEDULA NACIONAL DE IDENTIDAD: I
FECHA DE NACIMIENTO: 21-05-4%

EDAD: 63 afios

E-MAIL: info@gestionglobalspa.cl

pomcio:
COMUNA: Chillan

NACIONALIDAD: Chilena

ESTADO CIVIL: caseda.

Il.- ESTUDIOS

EDUCACION MEDIA: Liceo de Nifias Marta Brunet
EDUCACION SUPERIOR: Universidad de Chile, Sede Chillan.

TMULO PROFESIOMAL: Profesora de educacion General Basica con
especialidad en Matematica.

Ill.- EXPERIENCIA LABORAL:
1972-2011 - Profesora de la llustre Municipalidad de Chillan

2011 ala fecha: Encargada de drea administrativa y financiera de
Consultora Gesfion Global SpA.

IV.- CURSOS Y DIPLOMADOS:

1999 Curso de perfeccionamiento de “Computacion”, Universidad del Bio-
Bio.
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Curriculum Vitae de mm
Anexo administrativo, g. Plan de trabajo e 2, licitacion -5-LE17.

- TR - [ P R —

[ A.2.2.6 Marcela Larrain Novoa: ] Cargo: Procuradora judicial, en temas relacionados con autorizacidn de
sociedades, constitucion de Hipotecas y remates judiciales del BCl.- CURRICULUM VITAE

1.-DATOS PERSONALES:

2002-2004: Docente de derecho civil y derecho tributario en el Instituto 1-DATOS PERSONALES:

NOMBRE; Profesional Santo Tamas de la ciudad de Chill4n. e
CEDULA NACIONAL DE IDENTIDAD: NOMBRE:
] - CEDULA NACIQNAL DE IDENT :-..ﬁ..[j;_
FECHA DE NACIMIENTO: 26 de diciembre de 1975 2002 3 la fecha : Ejercicio libre de la profesion en la ciudad de Chillan, FECHA DE NACIMET0: 210546
TELEFONO MOVIL: _ tramitacion en Tribunales de Familia, Tribunal de Garantia, Tribunal Laboral y E-MAIL info@gesfionglobalspa.cl

E-MAIL:  juridica@gestionglobalspa.cl

civies oowcLo
I ¢ 12l com ill

DOMICILIO: ' 2005 a lafecha  :Abogado de |a Cooperativa Agricola Remolachera Nuble

COMUNA: Chillan CAR Limitada, en la constitucién de Hipotecas Y Prendas, cobranzas judiciales ESTADO CIVIL: casada.
NACIONALIDAD: Chilena y extrajudiciales, juicios de desposeimiento y ejecutivos,
ESTADO CIVIL: Divorciada IL.- ESTUDIOS
2010 3 la fecha : Abogado de la Defensoria Penal Piblica, prestando DUCACION MEL ) : ”
ECUCACION MEDIA: Liceo ¢ ias Marta Brunet
Il.- ESTUDIOS defensa a imputados. SHRCIERAER e omn e b idert Bune
) N _ - EDUCACION SUPERIOR: Universidad de Chile, Sede Chillan
EDUCACION BASICA y MEDIA: Colegio Instituto Santa Maria Chillan 2011 a la fecha : Abogado de la Consultora Gestion Global SpA, en
1980-1993 asesorias juridicas tales como revision de contratos publicos y privados, entre MULO PROFESIONAL: Profesora de educacién General Bdsica con
otros. especialidad en Matematica,

EDUCACION SUPERIOR: Universidad SAN SEBASTIAN,

1994-1998 IV.- CURSOS Y DIPLOMADOS: Iil.- EXPERIENCIA LABORAL:
TITULC PROFESIONAL: Abogado.

1993: Curso de perfeccionamiento de “Criminologia”, Universidad San 1972-2011 Profesora de la llustre Municipalidad de Chilan
1. EXPERIENCIA LASORAL Rkt 2011 a la fecha: Encargada de drea administrativa v financiera de
2002: Diplomado de “La Reforma Procesal Penal”, Universidad La Repiblica. I B N TR GRS
Consultora Gestidn Global SpA.
Cargo:  Asesoria Juridica en temas laborales.- 2007: Curso de perfeccionamiento de “La Reforma Laboral”, Universidad de
Cobranzas judiciales. - Concepcion. IV. CURSOS Y DIPLOMADOS:
2008: Curso de perfeccionamiento de “Litigacién Oral”, Universidad del )
i 1999: Curso de perfeccionamiento de “Computacién”, Universidad del
2001: Estudio Juridico lvan Arriagada Burgos.- a227 ] Biablo,
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Némina del equipo de profesionales que llevara a cabo el estudio (literal A.2), segun plan de trabajo entregado en ofertas administrativas.

Licitacion ID 3498-5-LE14 licitacion ID 3498-5-LE17

Valparaise, B Caugqueness

dascue ]
NUMERO DE PARTICIPACIONES:3

lorm

| NUMERO DE

B

{ al.
NUMERO DE PARTICIPACIONES:40
e o0, MActL |

NUMERO DE PARTICIPACIONES:40

A.2 NOMINA DE EQUIPO DE PROFESIONALES QUE TRABAJARAN EN EL ESTUDIO

Los siguientes profesionales conformaran el equipo de frabajo para llevar a
cabo la asescria denominada: “ESTUDIO DE VIABILIDAD DE MEJORAS EN

SERVICIOS Y APORTES BANCARIOS

COBQUECURA'

PARA LA MUNICIPALIDAD DE

Frofesional

Grado Académico

Experiencia en estudios similares
Municipalidades

Ingeniers Comercia
y Diplomado en
Gerencia Plklica

El Bosque, Lampa, Macll, Lo Espejo.
ndependencia, San Vicenie de Tagua
Tagua, San Ramaon, San Caros, San
Joagquin, San lgnacio v Los Andes.

Ingeniero Comercia
v MBA U, de Chile

El Bozque, Lampa, Macdl, Lo Espejo,
ndependencia, 3an Vicente de Tagua
Tagua, San Ramon, San Carlos, San
Joagquin, San lgnacio y Los Andes.

Ingeniero Comercia
v MBA U. de Chile

San Vicente de Tagua Tagua, San
Ramdn, San Caros, San Joaguin, San
gnacio y Los Andes,

Abocgado

El Bosque, Lampa, Macdl, Lo Espejo.
ndependencia, San Vicenie de Tagua
Tagua, San Ramdn, San Caros, San
Joaguin, San lgnacio y Los Andes.

N

Abocgado

El Bosque, Lampa, Macll, Lo Espejo.
ndependencia, San Vicenie de Tagua
Tagua, 5an Raman, San Carlos, San
Joaguin, 3an lgnacio y Los Andes.

Profescra de
Matematicas

El Bosque, Lampa, Macdl,
ndependencia, San Vicente de Tagua
Tagua, San Ramdn, San Caros, San
Joaguin, San lgnacio y Los Andes.

Contadora Técnica

El Bosgue, Independencia, 3an Vicente
de Tagua Tagua, San Ramaon, San
Carles, San Joaguin, 3an lgnacic y Las
Andes.
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Certificado de experiencia equipo profesional licitaciones ID 3498-5-LE14 y ID 3498-5-LE17

Alcsithe
—— Municlpal sia o San Garen
=

s =t

Certificado Experiencia

En San Carls, a 29 de noviembre de 2013, la Municipalidad de San Carlos,
representada por sy Alcakde don Hugo Naim Gebre Asfura, por el presente
documents certifica que la consultom Gestidn Gichal SpaA fue contratada por 1
Municipalidad el 04 de mayo de 2013 pam desarrollér un estudio de factibildad
financiera que permitdd determinar la factibibdad de mejorar los beneficios
municipaes poF conceplo de mantencidn de cuentas ormentes municipales tants
en mejora de servicos como en aporte directs del Banoo. Lo anterior Se
materializo & traves de un proceso de licitscdn piblica 1D: 4024-56-L113 que
finalizd con b adjudicackin al Banco Santander Chile, para adrinistrar las cuentas
corrientes de la Municipalidad y de los servicios Incorporados 8 su gestion par un
pericdo de cinco (05) afios y un patrocinio total de $705.000.000 - {setecientas
cinco millones de pesos).
La Consultora desamolid &l estudio con el sigulente equipo de profiesonales;
| N2 Profesional | Grado Académico
Ingeniemn Comencial y Diplomado
| enGerencia pibhea |
| Ingeniens Comercial y MBA, L de
| ) Chile

=R . | Abogada |

I
[ [ | Abogade |
A e~ i
| | N de Empresas
[ 6 M 000 frofesor e Matematios
7 | I Contadoea Técnica

Se extiende el presenie certificado a i Chbiag
p DE@;"M s
f

L RAUMCIFALISAE B 54 IGNATH
Diencciia ce Piscifcerids

CERTIFICADO DE EXPERIENCIA EQUIPD DE PROFESIOMALES

En San Ignacia, 3 27 de diglembre de 2013, ls Direccidn de Planifcacién regresantada por
5u Director (5) don _ viene a través del presente documento a
certificar que @ Consultora Gestidn Global Sph desamalld el estudic denominada
“ESTUDID D VIABIUDAD DE MEIDAAS EN SERVICIOS ¥ APORTES BANCARICS PARA LA
LIDAD DE SAM IGNACICT con los siguentes profesionales

N Profsional Prodesion

.ind#m-rl: Comercial y Diplomada e Gerendda |

| Pblica i
Ingeniera Comerdial  MRA U ¢ s

: Ingeniern Camercial y MBA Uniersidad de Chile

acicn de Empresas

Pralescra da Matemiticis
Centadara Témica

] Ingeniera g}

—THRECTOR 0F PLANIFICATION 151

San lgnadio, 17 de didemane de 2013,

L. MSUNICPALIDAD DE SAN FABIAN
ALCALTHA

CERTIFICADO EXPERIENCIA

resenizda por su Al
ante el presente documen

pA fue contratada el 07 de marzo de 2014 por eta i

denominado: “Estudio de viabilidad de mejoras en servicios y aportes

vo fue determinar fa

b of es

bancarios para la Municipalided de San Fabidn’
factibilidad de mejorar los ba de la apertura y
mantancién de las cuentas corrie 2 sUS recursos
financieras. El eshudis o b ey plazos y conforme & los requerimientos téenicos
soficitadas par i 1. Municipalidad de San Fabidn.

La Consultors desarroBd b Etapas N™1y N2 con el sigulente equipo de profesionales:

jaro Comerclal y MBA, U de Chile
ingeniero Comerclal y MBA, U de
Ingenisra (] en Administracion d

Mareala Campos Henriquez Abogado

Marcels Larrain Novoa Ahogada

P ora de Matemdticas
Contdora Técnica

por concepto de mante
1 Global Spa.

lidad financiera de beneficios mpmic
s
cormientes 3 petickin de la Consultora r.;:: i

RN Y- &
= % e oy - g
i G IS \ 1 O ]
/3 9 dOKUO \/)

Yoaad = B

ALCALDESA

Fuente: Elaboracion a partir de la informacion disponible en portal de Mercado Publico.
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ANEXO N° 2: Detalle de bases administrativas realizadas por don ||| . :nico duefio y representante legal de la
empresa Gestion Global SpA.

) 1 '

. g Propiedades del documento
Archive Edicion  Ver Ventana Ayuda

SR 7 ¢ > @ Iniciar ool Descripcion: Seguridad Fuentes Vista inicial Personalizar Avanzadas
Descripcion
(.{‘P-) B B4 Q 1/8 455% v =ee Archivo: 1. Bases_Administrativas.pdf

= Litulo: |
|, MUNIOPALIDAD

BULNES S |
Ciudad De Las Camelias secrAR utor:

Asunto: |

BASES ADMINISTRATIVASESPECIALES

) ) Palabras clave:
“PROPUESTA TECNICA Y DIAGNOSTICO DE SERVICIOS Y
ABONOS FINANCIEROS PARA LA MUNICIPALIDAD DE
BULNES™
s

GENERALIDADES.

Fuente: Elaboracion propia en bases a los antecedentes obtenidos desde el portal Mercado Publico, ID 3902-5-LP15.
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ANEXO N° 3: Estado de Observaciones de Informe Final N° 664 de 2023.

A) OBSERVACIONES QUE VAN A SEGUIMIENTO POR PARTE DE LA CONTRALORIA GENERAL

MEDIDA
N° DE REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR | IMPLEMENTADA Y FOLIOO | OBSERVACIONES
. MATERIA DE LA NIVEL DE . NUMERACION Y/O
OBSERVACIONY' | OBSERVACION | COMPLEJIDAD | A OBSERVACION O VERIFICAR Sy .« | DOCUMENTO DE | COMENTARIOS
EL ACAPITE MEDIDAS ADOPTADAS DOCUMENTACION RESPALDO DEL SERVICIO
DE RESPALDO
Acreditar documentalmente el estudio
AC: en comento o en su defecto presentar
Numeral 1.1 Resguardo de Observécién las certificaciones que dan cuer_1ta de
acapite I. documentacién Altamente gl,]e se dag%tarc;n tOdOSt Iods mﬁdIOS de
Compleja tsqueda, dando cuenta de ello en un
plazo de 30 dias habiles, contado de la
notificacién del presente informe.
Registro en C: Acreditar que todos los funcionarios
Numeral 7, acapite Ia?aforma lev  del Observécién obligados a llevar un registro de agenda
Il. Eobby y Compleja publica, mantengan dicho registro

actualizado y llevada en su totalidad.

Realizar un recalculo de los intereses

De los intereses percibidos por la mantencion de las

derivados de Ia AC: cuenta corrientes, con el fin de

Numeral 11, administracion de Observacion comprobar la integridad de |la

acapite ll. f Altamente informacion; determinando la
ondos de terceros no . . .

Compleja pertinencia de los fondos de terceros y

determinados ajustando el  procedimiento  de

percepcion y revision.

Solicitar autorizacion a los servicios
otorgantes de fondos y, si procede,
llevar a cabo las acciones necesarias

AC: . :
e .y ara realizar los reintegros o las
Numeral 12, Sobre la utilizacién de Observacion Festituciones de las sumas iﬂvolucradas
acapite ll. fondos de terceros Altamente . o - ’
. debiendo remitir la documentacion que
Compleja

lo acredite, en el plazo de 30 dias
habiles, contados desde la notificacion
de este informe final.
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MEDIDA
N° DE REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR | IMPLEMENTADA Y FOLIOO | OBSERVACIONES
. MATERIA DE LA NIVEL DE . NUMERACION Y/O
OBSERVACIONY' | OBSERVACION | COMPLEJIDAD | A OBSERVACION O VERIFICAR Sy .« | DOCUMENTO DE | COMENTARIOS
EL ACAPITE MEDIDAS ADOPTADAS DOCUMENTACION RESPALDO DEL SERVICIO
DE RESPALDO
Imputaciéon  contable
de ingresos por C: Regularizar la contabilizacion de los
Numeral 13, . ., . e s
e intereses por la Observacion intereses recibidos por la mantencién de
acapite ll. . . .
mantencion de saldos Compleja las cuentas corrientes

de cuentas corrientes
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